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NEUSTART 
GEMEINNÜTZIGE GMBH

Bewährungshilfe
Gerichtshilfe

Täter-Opfer-Ausgleich

in freier Trägerschaft 
für das Land Baden-Württemberg

http://www.neustart.org
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Fachaufsicht

„Was die Fachaufsicht und Kontrolle über die in 
der Sozialarbeit Tätigen betrifft, ist auch hier die 
Sozialarbeit nicht vollständig autonom organisiert. 
Sie ist in Kontrollsysteme eingebunden, die nicht 
überall von Sozialarbeitern, also von 
Berufsangehörigen, besetzt sind.“
(Breidenbach, S.)
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Fachaufsicht

Fachaufsicht ist Teil der Qualitätssicherung und 
der Qualitätsentwicklung und stellt sicher, dass 
die Sozialarbeit in der geforderten Qualität  
durchgeführt wird. Sie hat folgende 
Komponenten :

Kontrolle
Förderung
Personalentwicklung
Steuerung
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Fachaufsicht

Professionalisierungskriterien:

Systematisches, spezialisiertes Wissen, Techniken 
und Methoden

Gesellschaftliche Anerkennung

Autonomie in der Anwendung und Kontrolle von 
Standards

Spezifische Ethik in der Berufsausübung
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Säulen der Fachaufsicht

Fachaufsicht wird vom jeweils direkten 
Vorgesetzten wahrgenommen:

Ehrenamtlicher Bewährungshelfer durch 
Teamleiter ehrenamtliche Bewährungshilfe
Sozialarbeiter durch den Abteilungsleiter
Abteilungsleiter durch den Einrichtungsleiter
Einrichtungsleiter durch Geschäftsführer für 
Sozialarbeit
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Fachaufsicht als 
Qualitätssicherungsinstrument

Beschreibung der Qualitätsstandards und 
Handlungsleitlinien im Qualitätshandbuch

Qualitätssicherung in der Fallbearbeitung ist 
Aufgabe und Verantwortung eines jeden 
Mitarbeiters.
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Instrumente der Fachaufsicht

Überprüfung der Einhaltung der 
Qualitätsstandards durch Abteilungsleitung

Fachbezogene Besprechungen 
Berichtsvidierung
Kontrolle der Dokumentation
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Instrumente der Fachaufsicht/1

Fachbesprechung mit Vorgesetzten

Fallbesprechung mit Vorgesetzten
Intervisionsgruppe
Anlassbezogenes Fachgespräch
Kollegiale Fachberatung
Thematische Arbeitsgruppe
Vereinbarung zu Supervision und Intervision
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Instrumente der Fachaufsicht /2

Überprüfung der Falldokumentation

Überprüfung der Dokumentation durch die 
Abteilungsleitung( 15%)
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Instrumente der Fachaufsicht/3

Berichtsvidierung

Erstbericht
Zwischenbericht zur Aufhebung der Unterstellung
Stellungnahme zu einer freiheitsentziehenden
Maßnahme
Berichte, die sensible Klienten betreffen (Gefahr im 
Verzug)
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http://www.neustart.org

Danke für Ihre Aufmerksamkeit und Ihr Interesse!


