SPRUNGBRETT

Projektbericht

DBH MATERIALIEN Nr. 15
ISSN 0938-9474

© DBH
Deutsche Bewihrungshilfe e.V.
MirbachstraBe 2
D-53173 Bonn
Tel.: (0228) 35 37 26

Bonn-Bad Godesberg 1993

Schutzgebiithr DM 5,-



ZUR REIHE "D B H - MATERIALIEN"

Mit der Reihe DBH-Matcrialicn will dic DBH Texte oder Dokumente verbreiten, die vor allem
aktuellen Informationswert haben oder speziellen Interessen und Bediirfnissen dienen.

In Praxis, Politik und Wissenschaft gibt ¢s immer wieder Berichte, Stellungnahmen, Entwiirfe und
vorldufige Ergebnisse, die ihre Verfasser zunichst fiir cinen engeren Kreis von Empfangern ge-
schrieben haben. Es zeigt sich dann aber oft recht bald, z.B. auf dem Wege der Mundpropaganda,
daB an anderen Orten oder in andercn Arbeits- bzw. Berufsbereichen viele Personen mit dhnlichen
Problemen und Fragestellungen beschiiftigt sind und sich dann individuell bemiihen, auch an diese
bibliothekarisch so bezeichnete "grauce Literatur" heranzukommen.

Durch die DBH-Materialien soll cin Weg gefunden werden, die Bereitstellung von Informationen
dieser Art zu verbessern und zu vereinfachen. Der Inhalt der Materialienhefte gibt dabei nicht
notwendigerweise die Meinung der DBH wicder. Auswahlkriterium ist vordringlich der Eindruck bei
der internen Lektiire, daf3 das Textstiick bzw. Dokument nicht in Schubladen verschwinden sollte,
sondern verdient, einem breiten Publikum zur Kenntnisnahme und ggf. Auseinandersetzung ange-
boten zu werden.

Textgestaltung und (sonstige) Aufmachung werden in der Regel so iibernommen, wie sie in dem der
DBH zugegangenen Exemplar vorliegen. Lediglich der duflere Rahmen soll ein cinheitliches Bild
bicten. Dic Auflage richtet sich nach der Nachfrage, die Schutzgebiihr im wesentlichen nach den
Selbstherstellungskosten.



PrOjekt des Hamburg 1992
integrationshilfen e.V.

2000 Hamburg 36

WOh/WillstraBe 24 bearbeitet von
Telefon 3 195680 Dr. Jirgen Herzog




Inhalt:

Der Tragerverein INTEGRATIONSHILFEN e.V.

1. DER HAFTENTLASSENE AM ARBEITSMARKT

¥l Personengebundene Probleme der Haftentlassenen

1.2 Die Chancen von Haftentlassenen am Arbeitsmarkt

1.8 Hilfen zur Arbeit fUr Haftentlassene

2. DAS PROJEKT SPRUNGBRETT

8. DER KONZEPTIONELLE ANSATZ

2.1.1 Zielsetzungen des Projektes

212 Grundséatze der Projektarbeit

2.2 PERSONELLE UND RAUMLICHE AUSSTATTUNG

2.3 DURCHFUHRUNG DES PROJEKTES

2.3.1 Akquisition von Haftentlassenen

2.3.2 Die Berufsvorbereitung

2.3.3 Schaffung zuséatzlicher Arbeitsmoglichkeiten

2.3.4 Berufsbegleitung

2.4 ERFAHRUNGSBERICHT

2.4.1 Erfahrungen mit den Haftentlassenen

2.4.1.1 Der Betreuungsbeginn

2.4.1.2 Die Berufsvorbereitung

2.4.1.3 Die Berufsbegleitung

2.4.2 Die Erfahrungen mit den Arbeitgebern,
Projekten und Fortbildungseinrichtungen

2.4.3 Erfahrungen mit anderen Einrichtungen

2.4.4 Offentlichkeitsarbeit

2.4.6 Erfolgsfaktoren von Sprungbrett

2.4.6 Probleme durch die Projektfinanzierung

2.4.7 Perspektiven des Projektes

3. ZUSAMMENFASSUNG

13
16

19

20
20
22

22

23
23
24
25
26

29
30
33
39
44

45
58
59
61
62
66

68



Der Tragerverein INTEGRATIONSHILFEN e.V.

Der Verein INTEGRATIONSHILFEN e.V. zur Férderung ins-
besondere von Haftentlassenen wurde 1986 von Mitarbei-
tern der staatlichen Bewdhrungs- und Entlassenenhilfe fir
Erwachsene in Hamburg gegriindet. Der neugegrindete
Verein sollte als rechtlicher Trager fur verschiedene Pro-
jekte dienen, die das bestehende Hilfsangebot der genann-
ten Dienststelle ergdnzen und neue Impulse fir die staat-
liche Arbeit geben sollte.

So wurde 1988 in Altona neben dem im folgenden darge-
stellten Projekt SPRUNGBRETT auch das Wohnprojekt
TROTZDEM gegriundet, das Hilfestellung fur Haftentlassene
bei der Wohnungssuche und Wohnungsfilhrung leistet. Das
Projekt hat heute seinen Sitz im Stadtteil Eimsbuttel und
betreut darlUberhinaus auch einige Ubergangswohnungen
fir insgesamt neun Haftentlassene in Altona, Eimsbuttel
und Rahlstedt.

Seit 1989 betreibt der Verein zusammen mit dem Caritas-
verband eine Soziale Beratungsstelle fur wohnungslose,
alleinstehende Frauen und Ménner, die die Voraussetzun-
gen des Paragraph 72 BSHG erfillen.

Zur Verbeserung der Kommunikation zwischen dem Verein
und anderen Einrichtungen und Initiativen und zur Koor-
dination der Aktivitdten zugunsten von Haftentlassenen
arbeitet seit 1991 ein wissenschaftlicher Mitarbeiter.

Der vom Verein herausgegebene Beratungsfiihrer wird ab
Okt. 1992 fortgeschrieben.

Neben den derzeit (Okt.92) elf hauptamtlichen Mitarbeitern
des Vereins sind sieben Sozialarbeiter der Haftentlasse-
nen- und Bewahrungshilfe ehrenamtliche fir den Verein
tatig.
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AuBer den sich hieraus ergebenden, engen Kontakten mit
dieser Dienststelle unterhadlt der Verein zahlreiche Kon-
takte zu den verschiedenen, an der Sozialarbeit mit Haft-
entlassenen befaBten Einrichtungen, Vereinen und Projek-
ten.

Der Verein gibt auch Haftentlassenen die Mdglichkeit, ihre
Geld- oder Ersatzfreiheitsstrafe durch gemeinnttzige Ar-
beit abzuarbeiten.

Der Verein ist Mitglied im Diakonischen Werk, Landesver-
band Hamburg.
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1. DER HAFTENTLASSENE AM ARBEITSMARKT

Eine wachsende Wirtschaft, sinkende Arbeitslosenquoten,
ein stiandig sich verdichtendes Netz von Hilfeeinrichtungen
und ABM-Projekten und dennoch eine bleibend hohe Ar-
beitslosigkeit bei den Haftentlassenen!

Wie ist das moglich?

wahrend die allgemeine Arbeitslosenquote in Hamburg im
auf derzeit 7,6 % (1) gefallen ist, weisen die Haftentlasse-
nen nach dem Bericht der Bewédhrungshilfe fir Erwachsene
(2) immer noch eine Arbeitslosenquote von 56,8% (letzte

Zahlen v. 1990, die sich allerdings kaum veréandert haben)
auf.

Gegen die Arbeitslosigkeit der Haftentlassenen scheinen
fast alle hilflos.

Die einen beraten, die anderen bieten Fortbildungskurse
an und andere wieder stellen gar Arbeitsplatze zur Ver-
fligung. Aber was nltzen beispielsweise Fortbildungskurse,
wenn der Haftentlassene sie nicht durchstehen kann? Und
ein Arbeitsplatz, dem der Haftentlassene nicht gerecht
wird. Das zwangsldaufige Scheitern des Klienten bestéatigt
doch letztlich nur die Vorurteile des Arbeitgebers gegen-
Uber Haftentlassenen und bereitet dem Haftentlassenen
selbst nur ein weiteres Versagenserlebnis.

Erwerbsarbeit ist nicht nur in unserer Gesellschaft von
grofter Bedeutung: Sie macht unabhéngig von Hilfeein-
richtungen, vermittelt SelbstbewuBtsein, schafft soziale
Kontakte, strukturiert den Tagesablauf usw. Damit ist sie
auch fur die gesamte soziale Integration der Haftentlasse-
nen bzw. flur die Ruckfallvermeidung von groBem Gewicht.
Keiner, der es mit der Integration von Haftentlassenen
ernst meint, kann sich daher erlauben, mit der derzeitigen
Arbeitsmarktsituation der Haftentlassenen abzufinden.
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Im folgenden werden als Ausgangsbasis fur die Projekt-
arbeit die BestimmungsgroBen der Langzeitarbeitslosigkeit
von Haftentlassenen skizziert.

7Zum einen sind dort diejenigen Faktoren genannt, die mit
dem Haftentlassenen unmittelbar zusammenhangen, also
seine psychische Disposition sowie seine soziale Situation
(Wohnung, Schulden, Drogen usw.).

Daneben werden die gesellschaftlichen, hier also die wirt-
schaftlichen Faktoren bzw. GroBen des Arbeitsmarktes, auf
die der Haftentlassene keinen oder nur mittelbaren Zugang
hat, aufgefihrt.

1.1 Personengebundene Probleme der Haftentlassenen

Probleme der Haftentlassenen begrinden sich sowohl in
deren psychischen Disposition bzw. deren Einstellungen,
Arbeitsmotivation, Konfliktfahigkeit usw. als auch in ihrer
duBeren Lebenssituation (Wohnungssituation, Drogenabhan-
gigkeit, Verschuldung usw.).

Hilfeleistungen ist in beiden Problemfeldern notig, wobei
kaum gesagt werden kann, welches Problem denn das
vorrangige sei. Ein wohnungsloser Klient kann eben kaum
einer geregelten Arbeit nachgehen, ebensowenig wie je-
mand der von harten Drogen akut abhangig ist. Und ein
hochverschuldeter Haftentlassener wird beispielsweise um
so weniger motiviert sein zu arbeiten, wenn von seinem
geringen Einkommen lediglich der nichtpfandbare Teil
Ubrigbleibt. Bei solchen Klienten ist es kaum sinnvoll die
"psychische" Arbeitsfahigkeit zu trainieren.

Allerdings kommt man nicht umhin, auch die psychischen
Dispositionen der Haftentlassenen zu beeinflussen. Dies
kann aber schlecht in einer kurzzeitigen, ambulanten
Beratung geschehen. Vielmehr wiirden sich hier schon
eher die Haftanstalten anbieten. Hier verweilt der Klient
mehr oder weniger Zeit, eine Zeit die sinnvoll fur die

Reflexion der Einstellungen usw. von den Strafgefangenen
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genutzt werden sollte. Daneben kdnnten die Strafgefange-
nen hier ihre Haltung zu Arbeit und Leben auch praktisch
ausprobieren, da sie auch in den Anstalten i.d.R. einer
beruflichen Téatigkeit nachgehen.

Allerdings konnen die Strafgefangenen in ihrer alltagli-
chen Arbeitssituation in den Anstalten keine Identitéat als
Lohnarbeiter (3) entwickeln. Arbeit ist hier nicht freiwil-
lige Erwerbsarbeit zur Sicherung des nhotwendigen Le-
bensunterhaltes, sondern eher Ablenkung vom tristen
Vollzugsalltag, Moglichkeit zum Erwerb von Tabak oder zur
Teilnahme am Tausch. Die alltaglich Grundversorgung ist
gesichert und erfordert keine Sorge.

Haftentlassene hatten also wahrend der Haftzeit kaum
Gelegenheit eine realistische Einstellung zur Arbeitswelt zu
gewinnen. Aufgrund ihrer Vorgeschichte bzw. Sozialisation
haben viele auch vorher dies nicht vermocht.

So entwickeln Strafgefangene oftmals véllig unrealisitsiche
Vorstellungen von ihrer spéteren Arbeit bzw. schmieden
entsprechende irreale Pldne. Insbesondere der wéahrend
der Haftzeit unterdrickte Wunsch nach Konsum fuhrt zu
Uberzogenen Vorstellungen bezuglich des Einkommens und
dessen Verwendundg.

Entsprechend beginnen viele Haftentlassene ihre Arbeit
nach der Entlassung hochmotiviert, bis sie dann. feststel-
len, daB sie tatsadchlich auf der untersten Stufe der be-
trieblichen Hierarchie stehen und von ihrem Lohn/Gehalt
kaum etwas Ubrigbleibt.

Die Erkenntnis der wahren Realitat und der Ubermotivierte
Einsatz in der ersten Zeit fUuhrt hdufig schnell zu einem
resighativen Abbruch des Arbeitsverhéaltnhisses. Oftmals
bleiben die Haftentlassenen dann einfach der Arbeit fern

ohne zu klindigen. Andere fllichten in die Krankheit.

Hat die Arbeit nicht das gewlnschte Einkommen, aus dem
sich sog. "Luxuskonsum" tatigen |d4Bt oder den erhofften
Status gebracht, so sinkt letztlich auch der Wert der
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Freiheit: Hier muB der Haftentlassene flir seine Angelegen-
heit selber sorgen, muB zu Amtern und sonstigen Einrich-
tungen, den Lebensunterhalt selber organisieren - und
finanzieren usw., ohne das ein "besseres" Leben geflhrt
werden kdnnte.

Am Arbeitsplatz selbst befindet sich der Haftentlassene in
einer schwachen Position: Ist die Tatsache bekannt, daB
der Kollege in Haft war bzw. vorbestraft ist, so distanzie-
ren sich viele. Gibt es Probleme verschiedenster Art, wird
die Schuld oftmals auf den Haftentlassenen geschoben.
Aber selbst wenn seine Vorstrafe nicht bekannt ist, mufl
der Betroffene doch stindig befiirchten, daB es "heraus-
kommt". Er meidet daher naheren Kontakt und gerat am
Arbeitsplatz in Isolation.

Bei Konflikten am Arbeitsplatz fehlt es den Klienten oft-
mals an geeigneten Konfliktregelungstechniken. Im ungin-
stigsten Fall kommt es zu korperlichen Tatlichkeiten und
vielfach dann zu Kundigungen.

Sowelt Qualfizierungen begonnen werden, fehlt es Haft-
entlassenen oftmals an der notwendigen Ausdauer und
Konzentrationsfahigkeit. Dazu kommt, daB auch eine Quali-
fizierungsmaBhahme einen spéateren Arbeitsplatz nicht
garantiert, so daB der erhoffte Konsum auch spater nicht
realisiert werden kann. Qualifizierungen mussen so als
"Warteschleifen" fir die niachste Arbeitslosigkeit begriffen
werden. Vielen fehlt auBerdem die Fahigkeit zu lernen.
Lucken in den Grundkulturtechniken (Lesen, Schreiben
und Rechnen) machen das Durchstehen einer solchen MaB-
nahme auBerdem oft unmoglich. Solche Liicken sollten
verstirkt schon wahrend der Haftzeit entdeckt und so
weit wie moglich geflllt werden.

Neben den genannten Defiziten sind die Probleme zu nen-
nen, die den Haftentlassenen in seiner sozialen Situation

belasten und die Aufnahme und kontinuierliche Ausilibung
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einer Erwerbstéatigkeit teilweise unmodglich machen.

Ein wesentliches Problem ist hier die aktuelle Wohnungs-
losigkeit.

Nach der Statistik der staatlichen Haftentlassenenhilfe (3)
hatten 1990 von 1257 Klienten nach ihrer Entlassung nur
465 (37%) Klienten eine Unterkunft. Ein groBer Teil der
wohnungslosen Haftentlassenen muBte deswegen in Pensio-
nen oder sonstigen voribergehenden Wohnunterkinften
unhtergebracht werden.

Aus dieser Situation heraus ist die Arbeitsaufnahme mehr-
fach erschwert:

Soweit die Haftentlassenen in relativ teuren Pensionen
untergebracht sind, lohnt sich fur sie die Arbeitsaufnahme
in den meisten Fallen nicht, da sie die hohen Kosten der
Unterbringung (DM 30.- pro Nacht und mehr ist Ublich)
bei eigenem Einkommen weitgehend selbst tragen muissen.

Ohne feste Anschrift ist es auBerdem kaum moglich einer
geregelten Arbeit nachzugehen. Schon die Eréffnung eines
Gehaltskontos fur die Lohnzahlungen scheitert oftmals
hieran bei den Banken. Fehlende Moglichkeiten, sich aus-
reichend hygienisch zu versorgen, lassen die Arbeitsauf-
nahme bereits bei der Bewerbung scheitern!

Ein weiteres Hindernis auf dem Weg zur beruflichen Inte-
gration stellt die durchschnittlich hohe Verschuldung der
Klienten dar. Nach den Erfahrungen des Projektes
SPRUNGBRETT sind die Klienten durchschnittlich mit zehn-
tausend bis dreiRigtausend Mark verschuldet.

Hohe Schulden, d.h. Forderungen unterschiedlichster Glau-
biger reduzieren wegen entsprechender Pfandungen die
Motivation einer Erwerbsarbeit nachzugehen. Letztlich
erhdhen sich durch das eigene Einkommen kaum die Kon-
summoglichkeiten.

Immer mehr Haftentlassene leiden unter Drogenabhangig-
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keit, wobei der Anteil derjenigen, die von harten Drogen
abhdngig sind, rapide zugenommen hat. FUr diesen Teil
der Klienten ist sinnvollerweise eine Integration in den 1.
Arbeitsmarkt nicht direkt anzustreben. Vorrangig sind
hier Hilfen zum Drogenentzug und begleitend "geschitzte”
Arbeitsplatze, die dem eingeschrénkten Arbeitsvermdgen
der Klienten gerecht werden.

Die Alkoholproblematik, die fast jeden Klienten in irgend-
einer Form betrifft, ist ein wesentlicher Faktor, der Ar-
beitsverhéaltnisse scheitern |aBt. Gerade bei der starken
Belastung der Klienten in der Einarbeitungsphase entla-
sten sich viele Klienten durch UberméaBigen Alkoholkonsum,
der dann zu - vielfach unentschuldigten - Fehlzeiten und
zur Kindigung fuhrt.

Abbriiche von Arbeitsverhéltnissen entstehen auch bereits
dadurch, daB der Haftentlassene nicht in der Lage ist,
seinen Alltag auf die Erwerbsarbeit hin zu organisieren:
Wer morgens frih zur Arbeit gehen muB, kann beispiels-
weise nicht ofters die ganze Nacht feiern.

Bei anderen scheitert die Arbeitsaufnahme beispielsweise
lediglich daran, daB sie nicht selbst in der Lage sind, ein
Bankkonto fur die Lohnzahlungen zu erdffnen, selbst wenn
es ihnen eingerichtet wirde. Dazu kommen diejenigen,
denen man wegen negativer SCHUFA-Ausklinfte gar Kkein
Konto mehr eroffnet.

Die Liste der Probleme lieBe sich noch beliebig verlangern.
Wichtig ist nur, daB sie vor einer Arbeitsaufnahme gekléart
und geregelt werden mussen, schon allein um dem Klienten
hegative Erfahrungen zu ersparen. Das ohnehin bezlglich
der Fahigkeit zur Berufsarbeit durchschnittlich schwache
Selbstwertgefiihl der Haftentlassenen wiirde dadurch noch
weiter geschwacht, so daB dem Klienten letztlich jeglicher
Mut zu einem neuen Versuch abhanden kommt.

Eine wesentliche Aufgabe muB daher sein, in der Phase

der Berufsvorbereitung das SelbstbewuBtsein des Haft-
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entlassenen in dieser Richtung zu starken.

Gescheiterte Arbeitsverhéltnisse haben aber nicht nur fur
die Haftentlassenen direkt, sondern auch fur die Arbeitge-
ber und dadurch indirekt wiederum fir die Haftentlasse-
nen negative Folgen: Arbeitgeber finden in mangelhaftem
Arbeitsverhalten der Klienten Grinde zur Kindigung und
zur Bestatigung ihrer - meist irgendwie doch vorhandenen
- Vorurteile. So ist es wichtig, Haftentlassenen zu einer
unmittelbaren Arbeitsaufnahme erst dann zu motivieren,
wenn sie den Erwerbsalltag wirklich durchzustehen ver-
mogen.

1.2 Die Chancen von Haftentlassenen am Arbeitsmarkt

Die allgemeine Arbeitslosigkeit auf dem Hamburger Arbeits-
markt hat sich seit Jahren (1987) immer mehr entspannt.
Gab es beispielsweise im Juli 1987 noch 99.340 Arbeitslose
bei einer Arbeitslosenquote von 13,9%, so lagen diese Zah-
len im Juli 1992 lediglich bei 59.124 und einer Arbeitslo-
senquote von 8,1%.

Die Arbeitslosenquote der Haftentlassenen und Bewah-
rungspflichtigen bei der staatlichen Bewadhrungshilfe fur
Erwachsene in Hamburg ( eine Statistik fur Haftentlassene
liegt seitens des Arbeitsamtes nicht vor) zeigt ebenfalls
eine deutliche Abnahme: Auch hier sind die Zahlen von ca.
80% auf 56% gesunken.

Trotz dieser positiven Tendenz sind auch heute rund zwei
Drittel der bei der genannten Stelle betreuten Klienten
arbeitslos!

Der Zuwachs an Arbeitspldatzen auf dem 1. Arbeitsmarkt
hat fUr die Masse der Haftentlassenen keine Beschéftigung
gebracht.

Auch auf dem 2. Arbeitsmarkt haben relativ wenige Haft-
entlassene (genaue Statistiken flur diese Personengruppe
liegen nicht vor) einen Arbeitsplatz gefunden. Dabei hat
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Hamburg groBe Investitionen fur die Beschaftigung auf
dem 2. Arbeitsmarkt (u.a. " Neue Hamburger Beschéafti-
gungspolitik ") getatigt.

Von den vielfaltigen Grinden hierflr seien nur folgende
genannt:

Der Arbeitsmarkt zeigt sich immer mehr in einer gespalte-
nen Form: Auf der einen Seite herrscht Mangel an Fach-
kraften in verschiedenen Berufsbereichen (z.B. Elektro-
technik, Baubereich), auf der anderen Seite hélt sich ein
Sockel von Langzeitarbeitslosen. Hier finden wir vorzugs-
weise Personen ohne qualifizierte Berufsausbildung aus
dem gewerblichen Bereich (ungelernte Arbeiter). Zu diesem
Personenkreis zdhlt nun die Mehrzahl der Haftentlassenen.
Eine echte Chance zur Integration in den Arbeitsmarkt
erhielten sie nur durch berufliche QualifizierungsmaBnah-
men, denen z.T. schulische vorausgehen mufBten oder
durch die gezielte Zurverfligungstellung dauerhafter Ar-
beitsplatze im Ungelerntenbereich. Zuvor muBten allerdings
die bestehenden Vorurteile bei Arbeitgebern gegenlber
einer Beschaftigung von Haftentlassenen abgebaut werden,
denn am allgemeinen Arbeitsmarkt konkurrieren die Haft-
entlassenen hier mit dem Heer der sonstigen Ungelernten.
Die Chancen diesen “"Kampf" fur sich zu entscheiden, sind
fur die Haftentlassenen schon aufgrund ihres Haftstigmas
sehr gering.

Gelegenheitsarbeiten und Jobs ( gemeint ist nicht die sog.
"Schwarzarbeit") nehmen aufgrund struktureller Anderun-
gen der Wirtschaft zunehmend ab. Hier konnten in frihe-
ren Zeiten, immer wieder Haftentlassene kurzfristig Arbeit
finden. Bewdhrungshelfer verfiigten in diesen Zeiten nicht
selten Uber Kontakte zu verschiedenen Firmen, die immer
wieder Haftentlassene einstellten. Diese Kontakte, die einer
entsprechenden Pflege bedirfen, bestehen heutzutage nur
noch in den seltensten Fallen.

Da die Bereitschaft unter den Haftentlassenen, sich lan-
gerfristigen QualifizierungsmaBnahmen zu unterziehen, nur
sehr gering vorhanden ist, bleibt ihnen der Weg in ein
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Normalarbeitsverhaltnis auf dem 1. Arbeitsmarkt weitge-
hend versperrt.

Auch die zahlreichen Qualifizierungsangebote, die Arbeits-
losen heute offenstehen, haben eben diese Haftentlassenen
nicht erreicht.

Arbeitsplatzangebote im Rahmen der “Neuen Hamburger
Beschaftigungspolitik” stehen Haftentlassenen grdBtenteils
nicht offen: Eine Beschéaftigung in den Beschaftigungs-
gesellschaften HAB und HAW (HAMBURGER ARBEIT und
HAMBURG WEST, Hilfe zur Arbeit nach §19 BSGH) k&nnen
Haftentlassene meist nicht aufnehmen, da sie als Bezieher
von Arbeitslosenunterstiitzung nicht Sozialhilfeberechtigt
sind und damit nicht die Eingangsvoraussetzungen fur
diese Arbeitsplatze erfullen. In vielen AB-MaBnahmen des-
selben Programms finden wiederum nur Jugendliche bis
zum Alter von 25 Jahren Beschéftigung.

Auch andere Beschaftigungen in AB-MaBnahmen sind fur
Haftentlassene problematisch: Die Arbeitsplatze sind wenig
auf die spezifischen Bedurfnisse dieses Klientels, ge-
schweige denn auf die individuellen Notwendigkeiten eines
jeweiligen Haftentlassenen ausgerichtet. Die sozialpadagogi-
sche Begleitung in diesen Projekten miiBte darlUberhinaus
intensiviert werden, damit Haftentlassene die Arbeitssitua-
tion durchstehen. Viele missen eben ersteinmal wieder das
Arbeiten lernen und sich dazu Kompetenzen im kommunika-
tiven bzw. sozialen Bereich aneignen. Soweit eine beglei-
tende Ausbildung vorgesehen ist, sollten die Ausbildungs-
plane auf die unterschiedlichsten Anfangsvoraussetzungen
individuell angepaBt werden. Ohne Realisierung dieser
Forderungen scheint eine Beschéaftigung in Projekten des
2. Arbeitsmarktes kaum sinnvoll. Soweit sie doch ge-
schieht, beweisen die hohen Fehlzeitquoten von teilweise
Uber 50% und hohe Abbruchquoten den Mangel in diesen
Beschaftigungsméglichkeiten. So verwundert es kaum, daB
die als besonders schwierige Personengruppe bekannten
Haftentlassenen in vielen Projekten wohl gar nicht so
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erwiinscht sind und diese Projekte auf entsprechende
Nachfragen kaum reagieren.

Insgesamt gesehen bleiben die Haftentlassenen "drauBen

vor der Tur" der einstellungswilligen Betriebe und Pro-
jekte.

1.3 Hilfen zur Arbeit fur Haftentlassene

Hilfe bei der Arbeitssuche bzw. bei der beruflichen Inte-
gration von Haftentlassenen wird von verschiedensten
Stellen geleistet. Zu nennen sind hier die Beratungsstelle
fir Arbeitslose beim Arbeitsamt, die Bewahrungs- und
Entlassenenhilfe, die Wohlfahrtsverbande, alternative Pro-
jekte usw.

Von seiten der Bewahrungshilfe sind ganz unterschiedliche
Reaktionen auf die permanent hohe Arbeitslosigkeit der
Klienten zu erkennen: Der Resignation auf der einen Seite,
stehen unterschiedliche Initiativen und Beschaftigungs-
projekte gegeniiber. Die resignative Haltung begriindet
sich darin, daB einerseits die soziale Integration von Haft-
entlassenen ohne die berufliche Integration kaum gelingen
kann, andererseits die Bewahrungshelfer aber aufgrund
ihrer hohen Arbeits- bzw. Fallbelastung ( bei gleichzeiti-
gem Kontrollauftrag) kaum Moglichkeiten haben, sich in-
tensiv um die Arbeitsproblematik ihrer Klienten zu kum-
mern. Sie k&nnen nicht neben ihrer sonstigen Arbeit ge-
zielt nach Arbeitsplatzen Ausschau halten bzw. intensivere
Kontakte zu Firmen aufnehmen und pflegen sowie eine
intensivere Berufsbegleitung durchfihren. Dazu fehlen
vielen auch die Informationen und Kontakte Uber/zu sog.
alternativen Projekten.

Insgesamt bleibt der Klient ohne Arbeit und Resozialisie-
rungschance.

Die von Bewidhrungshelfern in vielen Teilen der Bundes-
republik gestarteten Beschaftigungsprojekte haben meist
beachtliche Erfolge erzielt. Sie bieten unter Rucksichtnah-
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me auf die Defizite der Klienten Uberwiegend befristete
Beschaftigungsverhaltnisse und damit die Chance an, nicht
vorhandene oder nicht mehr vorhandene Qualifikationen zu
erwerben. Allerdings bietet sich diese Chance nur einer
sehr geringen Zahl von Klienten.

In Hamburg ist beim Arbeitsamt speziell flur Haftentlassene
eine Beratungsstelle eingerichtet worden, die schon in den
Haftanstalten beginnt, Strafgefangene Uber deren berufli-
che Méglichkeiten zu informieren und berufliche Perspek-
tiven mit den Betroffenen erarbeitet. Aus der Haft entlas-
sen, wird der Klient - um einer Stigmatisierung der Haft-
entlassenen im Vermittiungsbereich des Arbeitsamtes ent-
gegenzuwirken - von den allgemein zustédndigen Vermitt-
lern betreut. Hier muB der Haftentlassene sich in die
Schlange aller Arbeitslosen einreihen und steht dabei
nattrlich ganz hinten. Bekommt er dennoch einen Arbeits-
platz, kann ihm von seiten des Arbeitsamtes auch in der
problematischen Einarbeitungsphase i.d.R. keine Berufs-

begleitung bzw. sozialpddagogische Betreuung angeboten
werden.

Zur Beratung, zum Informationsaustausch und zur Frei-
zeitgestaltung von Langzeitarbeitslosen haben sich auch in
Hamburg eine Reihe von Arbeitsloseninitiativen gegrindet.
Sie sind aber kaum Anlaufpunkte fur Haftentlassene, die
in erster Linie einen Arbeitsplatz finden wollen. Den gibt
es in diesen Einrichtungen namlich nicht. AuBerdem stam-
men die Initiatoren und Teilnehmer von Arbeitsloseninitia-
tiven Uberwiegend aus einem anderen beruflichen sozialen
Milieu, so daB hier schichtspezifische Barrieren bestehen.
AbschlieBend muB auf das Problem der Blrokratisierung
der Hilfeleistungen gerade groBerer Einrichtungen einge-
gangen werden. Die GroBe der Einrichtung und die damit
verbundenen organisatorischen Zwange flUhren oftmals zu
verwalterischem Handeln der Hilfepersonen oder nur zur
Behandlung einiger Teilaspekte der individuellen Probleme.
Soweit der Hilfeauftrag nicht vollends auf der Strecke
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bleibt, greift eben die Hilfe vielfach zu kurz, so daB es
letztlich zu keiner geglickten Integration der Haftentlas-
senen in den Arbeitsmarkt kommen kann.
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2. DAS PROJEKT SPRUNGBRETT

Als Ausgangspunkt fur die Projektkonzeption werden hier

die Problemfelder der Klienten nochmals zusammenfassend
dargestellt:

- unzureichende fachliche Qualifikationen,

- mangelhafte Arbeits- und Bildungsmotivation,

- Méngel in der sekundaren Arbeitsfahigkeit
( soziales Verhalten, das zur Auslbung einer
Erwerbstatigkeit oder Ausbildung notwendig ist ),

- mangelndes SelbstbewuBtsein als Arbeithehmer,

- Wohnungslosigkeit,

- hohe Verschuldung,

- Probleme im Bereich der privaten, sozialen Kontakte,

- Drogenprobleme,

- Angst vor Diskriminierung am Arbeitsplatz,

- Vorurteile der Arbeitgeber gegeniiber Haftentlassenen,

- Stigmatisierung durch die Inhaftierung,

- mangelhaftes Angebot an geeigneten Arbeitspldtzen
auf dem 1. Arbeitsmarkt,

- geringe UnterstlUtzung der Klienten bei der Einarbeitung
durch soziale Einrichtungen,

- wenig geeignete Arbeitsplatze auf dem 2. Arbeitsmarkt,

- zu geringe Vorbereitung und Unterstltzung bei
QualifizierungsmaBnahmen,

- LUcken in der allgemeinen Grundbildung und

- mangelhafte Fahigkeit zu Lernen

Das Projekt SPRUNGBRETT versucht nun in seiner be-
ruflichen Integrationsarbeit alle obengenannten Aspekte zu
berucksichtigen, d.h. es strebt fir seine Klienten die
Arbeitsaufnahme erst dann an, wenn alle wesentlichen
Probleme, die zu einem Abbruch des Arbeits- oder Aus-

bildungsverhéltnisses fuhren kénnten, weitgehend geregelt
sind.

Da das Projekt unmdglich samtliche Probleme allein |6sen
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kann, wird mit anderen Einrichtungen zusammengearbeitet.
Bei seiner Arbeit hat das Projekt sich allerdings Schwer-

punkte (Ziele) gesetzt, die im nachfolgenden darstellt
werden:

2.1 DER KONZEPTIONELLE ANSATZ

2.1.1 Zielsetzung des Projektes

Das Projektangebot richtet sich an alle Haftentlassenen
und Bewdhrungspflichtigen, die eine versicherungspflichti-
ge Beschéaftigung aufnehmen oder generell eine neue Le-
bensorientierung finden wollen.

Generelles Ziel der Projektarbeit ist die berufliche Inte-
gration der Klienten schwerpunktmaBig in den ersten
Arbeitsmarkt. Allerdings ist bei den unterschiedlichen
Problemlagen und Defiziten der Haftentlassenen eine Inte-
gration in den ersten Arbeitsmarkt oft nicht oder zumin-
dest nicht direkt erreichbar. Daher werden auch Beschéaf-
tigungsmoglichkeiten auf dem sog. zweiten Arbeitsmarkt
und QualifizierungsmaBnahmen unterschiedlichster Art und
Dauer angestrebt.

Neben der genannten Hauptzielsetzung bestehen u.a. noch
folgende Ziele:

Eigenstandigkeit der Haftentlassenen,

Unabhangigkeit der Klienten von behordlicher Unter

stlitzung,

geordnete Tagesstrukturierung und Lebensplanung,

Vermeidung von Ruckfall,

u.a.

Insgesamt kommt es darauf an, fur die einzelnen Haftent-
lassenen in Zusammenarbeit mit anderen Institutionen die
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jeweils individuell passende Chance zur beruflichen Inte-

gration zu finden und bei deren Realisierung unterstit-
zend tatig zu sein.

Das Ziel der beruflichen Integration der Klienten wird

durch Aktivitaten in nachstehenden Bereichen verfolgt:

a. ErschlieBung von Arbeitsplatzen

Durch eine gezielte Ansprache von Arbeitgebern und die
Suche nach Nischen auf dem ersten Arbeitsmarkt, in denen
Haftentlassene Arbeit finden kdnnen, wird das Angebot der
Arbeitsplatze fur Haftentlassene erweitert. In Zusammen-
arbeit mit alternativen Beschéftigungstriagern werden auch
Arbeitsplatze des zweiten Arbeitsmarktes erschlossen.

b. Berufsvorbereitung der Klienten.

Die Haftentlassenen werden z.T. schon wéahrend der Haft
bzw. nach der Haftentlassung systematisch auf eine Er-
werbstatigkeit vorbereitet. Dies bedeutet neben der be-
ruflichen Planung zunehmend die Bearbeitung psycho-
sozialer Probleme, die einer beruflichen T&tigkeit im Wege
stehen.

c. Berufsbegleitung

Die Einarbeitungsphase bzw. die erste Phase einer Qualifi-
zierungsmaBnahme bedeutet flr viele Klienten aufgrund
der neuen Lebenssituation eine starke Belastung. Um hier
Abbriche und Kindigungen zu vermeiden, ist eine Berufs-
begleitung auch in Verbindung mit den Arbeitgebern aus-
serordentlich wichtig.

Das Projekt arbeitet aber auch mit solchen Klienten unter-



22

stutzend weiter, bei denen es nicht sinnvoll erscheint, daB
SPRUNGBRETT nach auBen in Erscheinung tritt.

2.1.2 Grundséatze der Projektarbeit

SPRUNGBRETT steht allen denjenigen Haftentlassenen oder
Bewdhrungspflichtigen offen, die ernsthaft einer Erwerbs-
arbeit nachgehen wollen.

Das Projekt leistet Hilfe zur Selbsthilfe. Sie wird solchen
Klienten geleistet, die freiwillig eine Hilfleistung anfordern.
Zwangskontakte wie bei Arbeitsamt und Bew&hrungshilfe
finden nicht statt.

SPRUNGBRETT gewdhrt keine direkten finanziellen Hilfen
an seine Klienten.

Durch die genannten Grundsatze ist gewahrleistet, daB die
im SPRUNGBRETT erscheinenden Klienten tatsachlich moti-
viert sind, an ihrer beruflichen Integration zu arbeiten.
Die Hilfeleistung an die Klienten erfolgt nach den spezifi-
schen Erfordernissen des Einzelnen unter Berlcksichti-
gung seiner Gesamtsituation.

Die Projektmitarbeiter sind Berater und Begleiter der
Klienten. Interventionen bei Arbeitgebern und anderen
Einrichtungen erfolgen dementsprechend nur mit Einwil-
ligung des Klienten. Allerdings kann von SPRUNGBRETT
nur betreut werden, wer sich zu einer kontinuierlichen
7Zusammenarbeit entschlieBt und diese so gut wie mdglich

realisieren will.

2.2 PERSONELLE UND RAUMLICHE AUSSTATTUNG

Das Projekt SPRUNGBRETT arbeitet seit 1988 mit zwei
hauptamtlichen Sozialarbeitern/innen und einer kaufman-
nisch ausgebildeten Arbeitskraft. Der kaufmannische Mit-
arbeiter ist dabei in erster Linie fir die Ansprache von
Arbeitgebern zustédndig.
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Die sozialpadagogische Betreuung der Mitarbeiter erfolgt
durch ehrenamtlich tadtige Bewdhrungs- und Entlassenen-

helfer sowie durch hauptamtliche Supervision.

Die Raume des Projektes befinden sich derzeit in ginsti-
ger "klientennaher” Lage im Stadtteil St. Pauli (Wohl-
willstr. 24). Allerdings sind die Raumlichkeiten sehr beengt
( 1 gréBerer und 2 kleinere Raume bei einem Durchgangs-
zimmer) und lassen keine personelle Erweiterung des Pro-
jektes zu. AuBerdem fehlen Gruppen- und Lernraume.
Daher wird langfristig der Bezug neuer Raume angestrebt.
Gewlinscht wird auch eine raumliche Zusammenlegung des
Projektes mit dem vereinseigenen Wohnprojekt TROTZDEM,
um den fachlichen Austausch zwischen den Mitarbeitern zu
verbessern bzw. zu intensivieren und zu beschleunigen.

2.3 DURCHFUHRUNG DES PROJEKTES

2.3.1 Akquisition von Haftentlassenen

Eine intensive Zusammenarbeit des Projektes besteht mit
der Bewdhrungs- und Entlassenenhilfe flir Erwachsene
(Dienststelle SH32 des Landessozialamtes). Die Mehrzahl der
zu betreuenden Klienten wird daher Uber diese Dienst-
stelle akquiriert. Sofern vom Klienten gewilinscht, wird

diese Zusammenarbeit auch im Einzelfall realisiert.

Werbung flur die Projektarbeit wird auch in den Justiz-
vollzugsanstalten betrieben; ggf. sollen hier auch feste
Gruppen bzw. Kurse eingerichtet werden. Auf diese Weise
wird eine frihzeitige Berufsvorbereitung angestrebt.
Neben Bewdhrungshilfe und Haftanstalten macht SPRUNG-
BRETT auch die verschiedensten Einrichtungen, die mit
Haftentlassenen befaBt sind, durch Informationsmaterial
auf das Projekt aufmerksam.

Um den Klienten den Zugang zum - zudem milieunah loka-
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lisierten - Projekt zu erleichtern, wird regelméaBig ein
Arbeitslosencafé fur Haftentlassene durchgefihrt. Hier
kédnnen die Klienten das Projekt bzw. die Projektmitar-
beiter unverbindlich kennenlernen und untereinander
Erfahrungen austauschen, ohne daB es zu einer Betreuung
kommen mufB.

2.3.2 Die Berufsvorbereitung

Die Berufsvorbereitung der meist langzeitarbeitslosen
Klienten erfolgt in mehreren Schritten.

Zunachst mussen die Voraussetzungen und Winsche der
Klienten abgeklart und mit den realen Moglichkeiten in Zu-
sammenhang gebracht werden. Wesentlich geht es hier um
die Schaffung realistischer Einschdtzungen im Hinblick auf
die beruflichen Méglichkeiten und Einkommenserwartungen.
Dabei kommt es anhand des zu erarbeitenden Lebenslaufes
auch zu einer selbstkritischen Reflexion des beruflichen
wWerdeganges. Soweit wie modglich erstellen die Klienten in
dieser Phase auch einen Plan ihres zukinftigen berufli-
chen Werdeganges. Dabei werden auch Moglichkeiten der
beruflichen Weiterbildung in die Uberlegungen einbezogen.
Allerdings steht nach langerem Konsumverzicht durch
Haftzeiten und Langzeitarbeitslosigkeit der Klienten das
Bedurfnis nach bezahlter Erwerbsarbeit im Vordergrund.

In einer weiteren Phase der Berufsvorbereitung missen
die personlichen und sozialen Umstdnde des Klienten im
Hinblick auf mogliche Hindernisse fiur eine dauerhafte
berufliche Tatigkeit abgekldart werden. Besondere Probleme
bereiten hier eine hohe Verschuldung, Wohnungslosigkeit
sowie Alkohol- und Drogenprobleme. Die Bearbeitung dieser
Probleme erfolgt in Zusammenarbeit mit anderen Einrich-
tungen. DariUberhinaus gilt es, die arbeitslosen Klienten
allmahlich wieder an eine dem Arbeitsleben angepaBte
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Tagesstruktur zu gewdhnen. Daher mussen in der Bera-
tungsarbeit beispielsweise feste Termine abgesprochen und
vom Klienten eingehalten werden.

Ein weiteres, wichtiges Gebiet ist fUr eine Reihe von Kl-
ienten die EinUbung lebenspraktischer Fertigkeiten (z.B.
Eréffnung eines Girokontos usw.), an deren Nichtvorhan-
densein Arbeitsverhaltnisse scheitern kdnnen.
Insbesondere wenn BildungsmaBnahmen angestrebt werden,
sind auch Méngel in der Allgemeinbildung - so Rechnen
und Schreiben - aufzudecken und u.U. mit Hilfe anderer

Einrichtungen zu beheben.

Die direkte Vorbereitung auf die Bewerbungssituation
umfalt als nachste Phase der Berufsvorbereitung das
Bewerbungstraining. Hier werden die bendtigten Bewer-
bungsunterlagen zusammengestellt, Einstellungsgespréache
simuliert usw.. Daneben kommt es hier sehr darauf an, das
Selbstwertgefiinl der Klienten zu starken. Nur so haben
sie angesichts ihrer Vorgeschichte oftmals eine realistische

Chance, das Bewerbungsgespréach erfolgreich zu bestehen.

2.3.3 Schaffung zusatzlicher Arbeitsmoglichkeiten

Durch eine gezielte Ansprache von Arbeitgebern des 1.
Arbeitsmarktes erschlieBt das Projekt flr die Haftentlasse-
hen zusétzliche Arbeitsplatze. Zunachst hilft SPRUNGBRETT
den Klienten intensiv bei der Suche nach geeigheten Ar-
beitspladtzen. Bei der darlUberhinaus praktizierten Anspra-
che von Arbeitgebern wird versucht, bestehende Vorur-
teile seitens der Arbeitgeber gegenlber Haftentlassenen
abzubauen, so daB den Klienten unter Hinweis auf mogli-
che Vorteile durch die Einstellung von langzeitarbeitslosen
Haftentlassenen Beschéftigungschancen eingerdumt werden.
Die gezielte Ansprache wird durch eine breite Offentlich-

keitsarbeit erganzt.
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Bei der Suche nach einstellungswilligen Arbeitgebern ach-
tet SPRUNGBRETT darauf, daB die Haftentlassenen zumut-
bare Arbeitsbedingungen vorfinden. Auf diese Weise kon-
nen vorschnelle Demotivationen - mit all den Folgen fur
den weiteren Start - der Haftentlassenen verhindert wer-
den.

Viele Klienten sind zunichst den Anforderungen einer
geregelten Erwerbstatigkeit aus psycho-sozialen sowie
fachlichen Grinden nicht gewachsen. Die Aufnahme einer
Tatigkeit auf dem 1. Arbeitsmarkt wlrde sehr schnell zu
einem fur alle enttauschenden Abbruch fuhren. Zudem
wiirden die Vorurteile der Arbeitgeber bezliglich der Haft-
entlassenen bestatigt. SPRUNGBRETT berat seine Klienten
in dieser Hinsicht und versucht, solche Haftentlassene
Izun:‘a‘chst auf Arbeitsplatzen des 2. Arbeitsmarktes oder in
Trainingswerkstatten unterzubringen. Zu diesem Zweck
wird mit Einrichtungen wie "Arbeit und Lernen”, "Hand-
werkliche Trainingswerkstatten", "Berufsforderungswerk”
usw. zusammengearbeitet. Gegebenenfalls missen in Koope-
ration mit anderen Bildungstragern auch fachliche Qualifi-
kationen erganzt und erneuert werden, damit der berufli-
che Start gelingt.

Fur Klienten, bei denen eine Umschulung oder fachliche
Weiterqualifikation infrage kommt, klart SPRUNGBRETT, ob
ausreichende Motivationen und Voraussetzungen vorliegen
und unterstiitzt Haftentlassene bei der Durchfihrung.

2.3.4 Berufsbegleitung

Besonders in der Einarbeitungsphase sind die Klienten
aufgrund der neuen Lebenssituation mit vielfaltigen Pro-
blemen konfrontiert, die sie leicht Uberfordern und zu
einem schnellen Abbruch des Arbeitsverhaitnisses flhren

kénnen. Zu nennen sind hier Konflikte am Arbeitsplatz mit
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Kollegen, Schwierigkeiten mit der Umstellung auf einen
heuen Tagesablauf, Verdnderungen in der Kontaktgestal-
tung mit Bezugspersonen, Alkoholprobleme usw.

Um hier dem Klienten eine Hilfestellung zu geben, wird
eine berufsbegleitende Betreuung in den Rdumen des Pro-
jektes angeboten, die die Klienten nach Feierabend in
Anspruch nehmen kdnnen. Wihrend des Arbeitslosencafes
ist auBerdem die Moglichkeit geboten, sich mit anderen
Haftentlassenen Uber &ahnliche Probleme auszutauschen.
Soweit Probleme mit dem Arbeitgeber bestehen und eine
Kindigung droht, wird auf Wunsch des Klienten auch mit
dem Arbeitgeber gesprochen.

Ziel ist es, daB nach ca. drei Monhaten die Ablésung vom
Projekt SPRUNGBRETT erfolgt. Allerdings ist eine sporadi-
sche und in Notféllen eine weiterfuUhrende Betreuung moég-
lich. Sofern das Arbeitsverhéltnis aufgeldst wurde, hilft
SPRUNGBRETT auch bei der Suche eines neuen Arbeitge-
bers und versucht die vorangegangene Problematik auf-
zuarbeiten.
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Das Projekt SPRUNGBRETT
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2.4 ERFAHRUNGSBERICHT

Im folgenden wird die konkrete Ausgestaltung der Pro-
jektarbeit beschrieben und dabei auf folgende Quellen
zurickgegriffen:

- die bisherigen formellen und informellen Erfahrungs-
berichte des Projektes;

- ein formeller Statistikbogen, der von SPRUNGBRETT
seit Okt. 1990 gefiuhrt wird. Da die Klienten nicht zu
AuskiUnften verpflichtet sind, ergeben sich bei den
Antworten z.T. groBe Licken. Teilweise konnten die
Fragebdgen auch aufgrund welchselnden Personals nicht
oder nur noch unvollstdndig beantwortet werden. Ins-
gesamt liegen solche statistischen Angaben fur 104
Klienten vor;

- mindliche Befragungen der unterschiedlichen Projekt-
mitarbeiter,

- Schriftliche Befragung der Bew&dhrungshelfer fur er-
wachsene Klienten des Landessozialamtes. Von den 38
befragten Bewdhrungshelfern beantworteten 19 (50%)
den Fragebogen.

- Schriftliche Befragung der Haftanstalten. Von den 12
befragten Anstalten wurde der Fragebogen lediglich von
4 Haftanstalten zuriickgesandt.

- Schriftliche Befragung von 63 ehemaligen Klienten, von
denen 13 den Fragebogen beantwortet zurlicksandten,

Aufgrund der recht kleinen Zahlen (Stichproben) lassen
sich im statistischen Sinne oft keine gesicherten bzw.
generalisierbaren Aussagen treffen. Allerdings belegen die
Daten recht anschaulich Schwerpunkte, Tendenzen und
stlitzen die erhobenen Eindriicke der Beteiligten.
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2.4.1 Erfahrungen mit den Haftentlassenen

Im Zeitraum vom 1.6.1988 bis 30.4.92 wurde das Projekt
SPRUNGBRETT von insgesamt 301 Klienten zwecks Beratung
uhd Betreuung aufgesucht.

Dabei muB bericksichtigt werden, daB das Projekt in
diesem Zeitraum aufgrund der weitgehenden ABM-Finanzie-
rung nicht kontinuierlich in voller Besetzung (2 Sozialpéa-
dagogen/innen, 1 kaufm. Mitarbeiter) arbeiten konnte.

So war SPRUNGBRETT beispielsweise 1990 fur ein halbes
Jahr nur mit einer einzigen Teilzeit-Honorarkraft besetzt,
und ab 15.10.1991 konnten ABM-berechtigte Sozialpadago-
gen/innen mangels zugewiesener Bewerber Uberhaupt nicht
mehr beschaftigt werden, so daB ab Okt. 1981 SPRUNG-
BRETT derzeit lediglich mit einer einzigen Sozialpédagogin
arbeiten muB, die weitgehend von der GlUcksspirale finan-
ziert wird. Dariberhinaus fihrte der zwangsweise Wechsel
der Projektmitarbeiter nach spéatestens zwei ABM-Jahren
zu Brichen in der Betreuung und immer wieder neuen
Einarbeitungszeiten.

Von den 301 Klienten erhielten 125 (41,5%) eine Kurzzeitbe-
ratung mit einem bis drei Kontakten. Die Beendigung des
Kurzzeitkontaktes erklart sich wie folgt:

einige Klienten suchen nur einen "Job" und haben kein

Interesse an einer Beratungsarbeit durch SPRUNGBRETT,

- anderen Klienten wird die Beratung zu intensiv oder zu
bedrohlich, da in ihr auch Probleme bearbeitet werden,
die der Klient lieber nicht thematisiert haben méchte,

- wiederum andere Klienten brechen den Kontakt aufgrund
persdnlicher Probleme (Drogen, Alkohol usw.) ab,

- einige haben nach schon kurzer Zeit selbstandig eine
Arbeitsstelle gefunden,

- andere Klienten kdénnen an andere Stellen verwiesen
werden,

- einige kommen lediglich, weil ihr Bewdhrungshelfer

sie "geschickt” hat und sie sich diesem Auftrag nicht



Tab.1: Betreute Klienten in Zahlen
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2. ABM Jahr
1989 - 1990

3. ABK Jahr
1990 - 19981
(1.10,90-
30,9.91)

4, ABM Jahr
1991 - 1992
(1.10.91-
30.4.92)

125 (41,5 %)

1. ABY Jahr
1988 - 1989
Gesantzahl der Klienten 132
Erstgesprache
1-3 Kontakte: 61
kontinuierliche
Betreuung: 11
davon:

- keine Angabe:
- bis 3 Monate:
- 3-5  Monate:
- iiber 5 Nonate:

- 1fd,  Fdlle:

11

22

Ergebnis:
a) in Arbeit: 3
b) in Qualifizierung: 20

25

21

13

102 (58,0 %
von 176)
(33,9 %)
von 301)

(11,6 %
von 176)
(1,0 %)
von 301)
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entziehen wollen.
- wenige Klienten glauben Barmittel erhalten zu
kdnnen. Nachdem sie einsehen, daB bei
SPRUNGBRETT kein Geld "abzuzocken" ist, brechen sie
den Kontakt ab.

- einige Klienten wollen nur den spontanen Kontakt.

Bei den Ubrigen 176 Haftentlassenen und Bewadhrungs-
pflichtigen kam es zu einer kontinuierlichen Betreuung,
die sich in der Regel Uber einen Zeitraum bis zu 6 Mona-
ten erstreckt.

Die Motive, sich auf diese léangerfristige Betreuung ein-
zulassen liegen bei den meisten Klienten tatsachlich in der
Arbeitssuche. Einige allerdings wollen lediglich Lebens-
beratung oder gar nur eine Aussprache bzw. Kontakt. Die
Motive der Klienten kann dabei im Laufe des Betreuungs-
prozesses durchaus variieren: So kann beispielsweise ein
Klient zunachst nur den Kontakt suchen, aber im Laufe

der Beratung zur Arbeitssuche motiviert werden.

Hindernisse, die einer Kontaktaufnahme zwischen Klienten
und SPRUNGBRETT grundsatzlich entgegenstehen, kdnnen
sich v.a. in folgenden Tatsachen begrinden:

- SPRUNGBRETT wird als Teil der Bewahrungshilfe und
damit als staatliche Einrichtung betrachtet,

- tiefe Resignation der Klienten 1aBt sie auch von
SPRUNGBRETT keine Hilfe erwarten,

- Klienten kdnhnen die Raume des SPRUNGBRETT hicht
finden,

- andere lehnen die Gegend (St. Pauli, "Szene")
grundséatzlich ab, well sie diese mit ihrer Ver-
gangenheit verbinden.
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2.4.1.1 Der Betreuungsbeginn (1. Phase der Beratung)

In der ersten Betreuungsphase wird zunichst eine Be-
standsaufnahme der gegebenen Verhéltnisse, also der
Winsche und Vorstellungen des Klienten sowie der gege-
benen Realisationschancen vorgenommen. Hierzu gehdrt
dann die Abklarung formaler Fragen, die einer Arbeits-
platzaufnahme im Wege stehen kdnnen (Vollstdndigkeit der
Arbeitspapiere, Kontoerdffnung, Arbeitserlaubnis u.a.)

ebenso wie die Kldrung der bestehenden psycho-sozialen
Probleme.

Im Hinblick auf diese Voraussetzungen/Bedingungen ergibt
sich konkret folgendes Bild:

Die Klienten, die das SPRUNGBRETT aufsuchen sind nahezu
samtlich ménnlichen Geschlechts. Unter den 104 Klienten,
Uber die seit Okt. 1991 statistisch Angaben systematisch
erhoben wurden, befanden sich lediglich zwei Frauen (2%).
Das entspricht in der GroBenordnung den Anteilen von
Médnnern und Frauen an der Gesamtkriminalitéat.
Hinsichtlich des Alters der Klienten ergibt sich folgende
Verteilung:

bis 21 Jahre: keine

21 - 25 Jahre: 9 ( 8,7 %)
26 - 30 Jahre: 30 ( 28,8 % )
31 - 40 Jahre: 40 ( 38,5 % )
41 - 50 Jahre: 14 ( 13,56 % )

51 - 60 Jahre: 11 ( 10,6 % )
ab 61 Jahre : keine

Der geringe Anteil Jungerwachsener ergibt sich konse-
quent aus der Zielsetzung des Projektes, in erster Linie
erwachsene Haftentlassene zu betreuen und der sich dar-
aus ergebenden Akquisition der Klienten bei der Bewdh-
rungs- und Entlassenenhilfe flir Erwachsene (Dienststelle
SH 32 des Landessozialamtes).

Rund drei Viertel (76 %) der Klienten befinden sich im
Alter unter vierzig Jahren. Fur sie bieten sich aus der
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Perspektive des Lebensalters noch relativ gute Chancen
fur eine Weiterqualifikation, insbesondere wenn diese mit
Beschaftigung verbunden wird.

Auch die dlteren Klienten sind allerdings nicht chancenlos.
So konnte durch intensiven Einsatz des Projektes selbst
einem Klienten im Alter von 59 Jahren eine Beschéafti-

gungsmdglichkeit verschafft werden.

Die Voraussetzungen fur einen Start in das Berufsleben
sind bei Betreuungsbeginn im allgemeinen denkbar
schlecht:

Lange Haftzeiten, Arbeitslosigkeit ,mangelhafte Schul- und
Berufsbildung und eine Vielzahl von psycho-sozialen
Problemen kennzeichnet die Situation der Klienten:

Von den Klienten, Uiber die Angaben zur Haftdauer vor-
liegen (66) haben rund ein Drittel ( 32 % ) Haftstrafen bis
su zwei Jahren verbiiBt, rund ein weiteres Drittel (27 %)
Haftstrafen von zwei bis zu vier Jahren und die restlichen
41 % Haftstrafen Uber vier Jahre.

Bei den Delikten der Klienten sind schwerpunktméBig
Verurteilungen im Bereich der Drogen- einschlieBlich der
Beschaffungskriminalitdt zu verzeichnen, daneben Eigen-
tumsdelikte (Diebstahl, schwerer Diebstahl). Darluberhin-
aus wird rund jeder finfte Klient wegen Raub (20 %)
sowie ebenfalls wegen Totschlag und Mordes und jeder 14.
wegen Koérperverletzung (7%) sowie Sexualdelikten verur-
teilt.

Bei der schulischen Vorbildung weist rund ein Viertel (26
%) der Klienten keinen SchulabschluB vor, rund zwei Drit-
tel (62 %) den Sonderschul- oder HauptschulabschluB
sowie rund jeder 10. Klient den RealschulabschluB oder
gar das Abitur (ein einziger Klient).

Hinsichtlich der beruflichen Ausbildung kénnen nur ein
Drittel der Klienten eine abgeschlossene Ausbildung vor-

weisen, eine nicht weiter definierte berufliche (Aus-) Bil-
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dung liegt insgesamt bei rund jedem zweiten Klienten vor.
Dabei muB berlicksichtigt werden, daB die Inhalte jegli-
cher Ausbildung oftmals schon veraltet bzw. nicht mehr
aktiv sind, so daB fast samtliche Klienten hier kaum eine
Grundlage besitzen.

Dazu kommt die Entwdhnung aus dem normalen Arbeits-
leben durch lange Zeiten der Arbeitslosigkeit, in vielen
Fallen unterbrochen lediglich durch Inhaftierungen:

Ein Viertel der Klienten ( 27 %) ist bis zu einem Jahr
arbeitslos und ein weiteres Viertel Uber 5 Jahre. Durch
die Vermischung von Arbeitslosigkeit und Haftzeiten ist
eine weitere, eindeutige Differenzierung hier nicht moéglich.
Insgesamt aber kénnen rund drei Viertel der Klienten in
die Kategorie der Langzeitarbeitslosen eingestuft werden.
Sie zdhlten in der Vergangenheit am Arbeitsmarkt zur
“Dispositionsmasse”, bei denen lediglich klrzere Jobs die
Arbeitslosigkeit unterbrochen haben.

Soweit eine fundierte berufliche Grundlage vorliegt, ist die
berufliche "Karriere" oftmals durch Ereignisse wie Ehekri-
sen bzw. Scheidungen, teils damit verbundenem Alkoholis—
mus, Einbrlche und damit verbundenen Inhaftierungen,
Konkurse oder &hnliches beendet bzw. der berufliche
Abstieg eingeleitet worden.

Mit Haftzeiten und Arbeitslosigkeit verbunden sind nicht
nur die Veralterung von fachlichen Qualifikationen. Viele
Klienten haben auch im Bereich der sekundédren Arbeits-
fahigkeit, also der Fahigkeit, sich am Arbeitsplatz ange-
messen zu verhalten (Punktlichkeit, angemessene Konflikt-
regelungsmechanismen, Alkohol- und Drogenabstinenz usw.)
erhebliche Defizite.

Hinzu kommen einerseits ein mangelndes Selbstyertrauen,
die Arbeitssituation zu meistern und andererseits auch
eine Selbstlberschatzung der eigenen Féahigkeiten, dazu
die Furcht von der Vergangenheit eingeholt und ggf. am
Arbeitsplatz als Straftater entlarvt oder zu "niederen” Ar-

beiten gezwungen zu werden, die mit dieser Angst ver-
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bundene soziale Isolation am Arbeitsplatz und eine geringe
Frustrationstoleranz.

Bei all diesen Einzelproblemen muB als Rahmenbedingung
die gesamte soziale Situation der Klienten betrachtet wer-
den. Von der Vielzahl der psychosozialen Problemen der
Haftentlassenen seien hier nur diejenigen genannt, die im
BeratungsprozeB am haufigsten und offensichtlichsten zu
Tage treten:

- Alkoholprobleme

- Drogenprobleme

- Wohnungslosigkeit

- Verschuldung

- Gesundheitliche (einschl. sexuelle) Probleme

- drohende, erneute Inhaftierung

- Partnerschaftsprobleme (Scheidung)

- Probleme mit Eltern, eigenen Kindern

Probleme mit dem “Selbstmangement” (von der vdlligen
Fehleinschiatzung der eigenen Fahigkeiten und Moglichlei-
ten bis hin zur totalen Hilflosigkeit in alltagspraktischen
Angelegenheiten) sind - ohne daB eine objektive Quantifi-
zierung moéglich ware - in irgendeiner Form fast alle Kli-
enten betroffen.

Bei der Einschatzung der psycho-sozialen Situation der
Haftentlassenen muB beriicksichtigt werden, daB Probleme
nicht nur einzeln und isoliert, sondern in verschiedensten
Kombinationen auftreten.

Soweit bei den (74) Klienten Daten hierliber erhoben wur-
den, sind bei rund zwei Dritteln (59%) zu behandelnde
Mehrfachprobleme aufgetreten.

Eine idealtypische Darstellung des Klienten von Sprung-
brett sieht folgendermaBen aus:
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Der typische Klient

- entwdhnt aus dem Arbeitsleben durch lange Zeiten
von Haft und Arbeitslosigkeit,

- ungebunden ( keine Partnerschaft),

- wohnt in Pension, bei Kumpeln u.d. (d.h.,
hat keine eigene Wohnung),

- bezieht Arbeitslosenhilfe,

- hat Alkoholprobleme (jeder zweite),

- hat Drogenprobleme (jeder zweite),

- jst tatowiert ( ca. 80% der Klienten),

- hat DM 10.000 - 20.000.- Schulden,

- hat Probleme mit der Strukturierung des Alltags.

Entsprechend der Vielzahl der unterschiedlichen Problem-
lagen muB SPRUNGBRETT neben der eigentlichen Berufs-
vorbereitung die verschiedenartigsten Hilfen bereitstellen,
wie:

- Schuldenberatung,

- Wohnungs( Zimmer-)suche,

- Partnerschaftsberatung,

- Interventionen bei Behdrden (z.B. Arbeitsamt, Sozialamt,
JVA, Bewadhrungshilfe, Polizei, Auslanderbehdrde),

- Vermittlung von Anwélten,

- Krankenhausbesuche, Therapieantréage

- Gehaltskontoeinrichtung,

- Erledigung von Korrespondenz, Telefonkontakte,

- Freizeitgestaltung,

- usw. usf.

GroBteils kdnnen Hilfeleistungen im Rahmen des Projekt-
programms von SPRUNGBRETT nicht selbst erbracht wer-
den. Hier erfolgt die Verweisung an spezielle Hilfeeinrich-
tungen bzw. die enge Zusammenarbeit mit ihnen. Insbeson-
dere mit folgenden Einrichtungen hat SPRUNGBRETT im



38

Rahmen seiner Arbeit Kontakte gepflegt:

Ambulante Hilfe e.V. (Wohnungsproblematik),
Alkoholfreie Selbsthilfe e.V.,

Arbeits- und Erwerbsloseninitiativen (z.B. Cafe
MUiBiggang, Erwerbslosen- und Jobberinitiativen,

Pro labore)

Bewahrungshilfe/Jugendbewdhrungshilfe,
Sozialtherapeutische Wohnheime ( z.B. Bodel-
schwinghhaus, Jacob-Junker-Haus),
Deutsch-Ausldndische Begegnungsstédtte (bei besonderen
Problemen mit Auslandern),

Diakonisches Werk e.V. (Entlassenenhilfe),

die Gruppe e.V. (Rechtsberatung),
Drogeneinrichtungen (z.B. KO 16 a, Do it, Palette,
CODROBS, Jugend hilft Jugend, Clean future ...)
Gemeinde Friedenskirche (Stadtteilarbeit),
Gemeinwesenarbeit St.-Pauli,

Gerichtshilfe,

Hamburger Flrsorgeverein von 1948 e.V. (Schuldenregu-
lierung, Geldmittel, Wohnmdglichkeiten u.&.),
Justizvollzugsanstalten (Intervention wg. Entlassungs-
vorbereitung),

KISS (Selbsthilfegruppen),

Krankenhduser (Psychiatrie, Krankenhaus Ochsenzoll)
LVA (Rentenangelegenheiten),

Rechtsanwiélte,

SAGA-Wohnungsgesellschaft,

Schreibfrauen (Korrespondenzhilfe),

Schufa,

Schuldnerberatungsstellen,

StraBensozialarbeit St. Pauli,

DGB (Verein zur Betreuung von Arbeitslosen),

u.a.
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2.4.1.2 Berufsvorbereitung (2. Phase der Beratung)

Die eigentliche Berufsvorbereitung beginnt, wenn die Rah-
menbedingungen einer Erwerbstatigkeit abgesteckt und
ggf. erforderliche MaBnahmen ergriffen worden sind.

In dieser Phase wird die Arbeitsplatzsuche sowie eine
etwaige Umschulung konkret geplant und umgesetzt.

Der eigene Lebenslauf dient zur Reflexion des eigenen
Werdeganges und der beruflichen Perspektive.

Der Umgang mit der eigenen Vergangenheit und der Haft-
zeiten gegenliber Arbeitgebern und Kollegen wird hier
thematisiert ( So werden Haftzeiten im Lebenslauf gewdhn-
lich unter dem JVA-Arbeitgeber geflihrt, so daB die Inhaf-
tierungen in spéteren Personalakten nicht offenkundig
sind, jedoch werden sie dem Arbeitgeber (Personalchef
0.3.) gegeniber nicht verschweigen.

Ebenfalls werden Angste bezlglich der Probleme an einem
zuklUnftigen Arbeitsplatz angesprochen. Das Selbstvertrau-
en im Hinblick auf eine Bewdaltigung des kunftigen Ar-
beitsalltages mufB u.U. durch das Projekt gestarkt werden
( da SPRUNGBRETT keine eigenen Arbeitsplatze unterhalt,
kénnen keine direkten, positiven Erfahrungen vermittelt
werden. Allerdings besteht die Moglichkeit, dem Klienten
bei der Regelung seiner eigenen Angelegenheiten diverse
Erfolgserlebnisse zu verschaffen.

Indirekt lernt der Klient hier auch, sich an bestimmte
Zeitstrukturen zu gewdhnen: So werden regelmdRige Ter-
mine vereinbart, und diese mulssen entsprechend vom
Klienten dann auch eingehalten werden.

Ein groBes Problem der kontinuierlichen Betreuung be-
steht in einer gewissen psychischen und korperlichen
"Verwahrlosungstendenz” vieler Klienten, die trotz der
relativ hohen Eigenmotivation der Betroffenen haufig im-
mer wieder "durchzuschlagen” droht. Verbunden ist dieses
Problem dabei mit einer Tendenz vieler Klienten zum Uber-
maRigen Alkoholkonsum.
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Stabilisierung kann hier u.U. auch durch informelle Kon-
takte mit den Haftentlassenen in Gruppenarbeit erreicht
werden. So wird von SPRUNGBRETT das Arbeitslosencafé
angeboten, bei dem Klienten das Projekt zwanglos kon-
taktieren (es u.U. auch erst kennenlernen) sowie Kontakte
untereinander kntpfen kdnnen.

Sonstige Gruppenangebote (z.B. die "alkoholfreie Gruppe"
oder freie Gruppenabende) wurden in der Vergangenheit
gemacht, ko&nnen derzeit (Okt. 1992) allerdings wegen
Mangel an Betreuern nicht durchgefihrt werden.

In dieser Betreuungsphase muB bei vielen Klienten auch
erhebliche Motivationsarbeit im Hinblick auf den Beginn
einer Weiterqualifizierung geleistet werden. AuBerdem sind
Informationen Uber konkrete Mdglichkeiten und Angebote
zur Verfligung zu stellen.

Kontakte missen hierzu zu den verschiedensten Tragern
der Weiterbildung unterhalten werden:

- Arbeit und Lernen Hamburg GmbH, HH 71 (s.a. Abschnitt
2.4.2)

- Ausbildungszentrum Bau, HH 60

- bfw Berufsfortbildungswerk (DGB), HH 28

- Berufsbildungswerk, HH 54

- Berufsférderungswerk, HH 72

- Beschéaftigung und Bildung,

- Dekra-Akademie, HH 20

- DGB-Bildungswerk, HH 1

- FAA Umschulungswerkstatten Hamburg GmbH, HH26
(s.a. Abschnitt 2.4.2)

- Heinze, Techn. Fachschule, HH 60,

- Stiftung berufliche Bildung (Beratungsstellen fur
Weiterbildung in sechs Stadtteilen) HH 26,

- Verein zur Fdrderung der berufl. Bildung, HH 76

- Stiftung Grone-Schule, HH 1

- ZEBRA, HH 28 (s.a. Abschnitt 2.4.2).
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Durchschnittlich haben 11 % (33) aller 301 Klienten, die
SPRUNGBRETT wegen einer Beratung kontaktiert haben,
eine Qualifizierung begonnen. Das bedeutet, daB rund
jeder vierte Klient, der von SPRUNGBRETT in Arbeit oder
Qualifizierung entlassen wird (136), eine Qualifizierungs-
maBnahme beginnt.

Soweit Klienten einen Arbeitsplatz suchen, erhalten sie von
SPRUNGBRETT weitgehende Unterstitzung:

Zunachst wird die Bewerbungssituation mit dem Klienten
"durchgespielt"”, vielfach tatséchlich in Form von Rollen-
spielen oder eines intensiven Bewerbungstrainings. Dabei
muB erwdhnt werden, daB Bewerbungen der Klienten ent-
sprechend der gewlnschten bzw. mdglichen Arbeitsplatze
zunéchst meist telefonisch, d.h. nicht schriftlich vorge-
nommen werden.

Negative Erfahrungen aus Bewerbungssituationen werden
im Projekt thematisiert und ggf. aufgearbeitet.

Bei der Suche nach Arbeitgebern berat das Projekt den
Klienten bzw. vermittelt bewdhrte Praktiken und Strate-
gien der Arbeitsplatzsuche. SPRUNGBRETT setzt sich dar-
Uberhinaus gegentiber Arbeitgebern dafiir ein, daB zu-
sétzliche Arbeitsplatze zur Verfiigung gestellt werden.

Im Einzelfall wird darauf geachtet, daB ein bestimmter
Arbeitsplatz zu den F&higkeiten und Moglichkeiten eines
Klienten paBt, um allen Beteiligten negative Erfahrungen
bzw. Klindigungen zu ersparen.

Auch sorgt das Projekt dafir, daB eine Arbeitsaufnahme
hicht vorschnell erfolgt. Die psycho-sozialen Rahmenbedin-
gungen zur Arbeitsaufnahme missen grundséatzlich stim-
men, bevor der "Ernstfall” versucht wird.

Mit den Arbeitgebern wird die Situation der Klienten be-
sprochen. Niemand beginnt eine Arbeit, ohne daB zumin-
dest der Personalchef von der Inhaftierung eines Klienten
Kenntnis hat. So existiert bei spéteren Problemen des
Haftentlassenen am Arbeitsplatz im Betrieb zumindest eine
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Ansprechperson, mit der offen Uber alle Bedingungen
dieser Probleme gesprochen werden und ein LOosungsweg
gesucht werden kann.

Insgesamt konnte ein Drittel (33,9 %) aller SPRUNGBRETT-
Klienten bzw. fast jeder zweite (58 %) der kontinuierlich
betreuten Klienten (176) einen Arbeitsplatz finden.
Insgesamt konnten Arbeit oder Qualifizierung konnte fur
76,7 % der kontinuierlich betreuten Klienten reicht werden.
Der Zielsetzung der primdren Vermittlung in den 1. Ar-
beitsmarkt entsprechend (soweit sinnvoll) finden die Klien-
ten ihre Arbeitsplatze zu zwei Dritteln auf dem 1. Arbeits-
markt, entsprechend zu einem Drittel (30%) auf dem 2.
Arbeitsmarkt. Dabei besteht eine zunehmende Tendenz zur
Vermittlung in den 2. Arbeitsmarkt. Die relative Entspan-
nung am 1. Arbeitsmarkt hat dazu gefuhrt, daB ein zuneh-
mend groBer Teil der Klienten selber Arbeit auf dem 1.
Arbeitsmarkt findet, der restliche Teil der jedoch durch-
schnittlich um so stiarker problembelastet ist und unbe-
dingt einer Hilfestellung bedarf.

Die Arbeitsplatze der Klienten findet SPRUNGBRETT vor-
zugsweise in folgenden Branchen:

- Gartnerei,

Reinigung,

1

Gartenbau,

|

Tischlerei

Baugewerbe,

sonstiges Handwerk.

Arbeitsaufnahmen im kaufmannischen Bereich bleiben die
Aushahme und treten schon eher im Bereich der Zeitarbeit
auf (s.a. Abschnitt 2.4.2).

Entsprechend ihrer Vorqualifikation und der gewahlten
Arbeiten/Branchen werden die Klienten hauptséchlich als
Arbeiter bzw. Hilfsarbeiter beschaftigt.

Die Betreuungsdauer bis zur Arbeitsaufnahme durch den
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Klienten betragt durchschnittlich 3 Monate. In einigen
Féallen kann allerdings gar eine Betreuungsdauer von 6
Monaten und ladnger erforderlich werden. Im einzelnen
hangt dies natlrlich von der individuellen Problemlage,
teilweise sicher auch von der Betreuungsstrategie des/der
Sozialpddagogen/in ab.

Es hat sich zunehmend erwiesen, daB kirzere Betreuungs-
zeitrdume hochstens nur kurzfristig zu hdheren Zahlen
der Arbeitsaufnahme durch Klienten fiihren. Schon mittel-
fristig scheitern diese Arbeitsverhéltnisse oftmals am Ver-
halten des Klienten. Eine intensivere Berufsvorbereitung

kann ein derartiges Scheitern zumindest teilweise verhin-
dern.

Langere Betreuungszeiten erfordern von den Klienten auch
ein stédrkeres "Durchhaltevermégen”, bis es zur Arbeits-
aufnahme und damit zum ersten eigenen Erwerbseinkommen
kommt. Bei Haftentlassenen, die dieses aufbringen, besteht
eine groBere Wahrscheinlichkeit, daB auch die Eingewdh-
hungsphase am Arbeitsplatz eher durchgestanden wird als
bei anderen Klienten.

Es kann grundséatzlich davon ausgegangen werden, daB
SPRUNGBRETT flUr (fast) samtliche Klienten, die sich einer
dauerhaften Betreuung unterziehen, geeignete Arbeitsplat-

ze oder Qualifizierungsmoglichkeiten finden kann.
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2.4.1.3 Die Berufsbegleitung

Fur die erste Zeit nach Aufnahme einer Erwerbsarbeit
oder QualifizierungsmaBnahme bietet SPRUNGBRETT eine
berufsbegleitende Betreuung an.

Rund jeder flinfte Klient (17 % von 104) nimmt dieses
Angebot wahr. Die Berufsbegleitung dauert dabei i.d.R. ein
bis drei Monate, in Einzelfallen (5 % der Klienten) auch bis
zu 6 - 9 Monaten. Bei Problemen am Arbeitsplatz wird der
Klient von SPRUNGBRETT grundséatzlich nicht abgewiesen,
auch wenn schon eine ldngere Zeitspanne seit Arbeitsauf-
nhahme vergangen ist.

Die begleitende Betreuung findet meist in den Raumen des
SPRUNGBRETT und nicht am Arbeitsplatz statt, um die ggf.
angespannte Arbeitssituation nicht noch weiter zu bela-
sten.

Die Beratung der Haftentlassenen besteht meist in der
gemeinsamen Besprechung konkreter Problemsituationen
und der damit verbundenen Erdéffnung von Ldsungswegen
sowie in der allgemeinen Reflexion der Arbeitssituation.
Themen der Beratung sind u.a. Alkoholprobleme, Obdachlo-
sigkeit, Punktlichkeit beim Arbeitsbeginn, Kundigung
durch den Arbeitgeber usw. .

Interventionen beim Arbeitgeber sind moglich, werden
allerdings nur von vier Prozent der (104) Klienten ge-
wiinscht. Ebenso haufig geht die Initiative zur Interven-
tion SPRUNGBRETT von einem Arbeitgeber aus. Arbeitgeber
kontaktieren SPRUNGBRETT allerdings haufig erst dann,
wenn das Arbeitsverhaltnis bereits gescheitert bzw. irre-
parabel gestort ist.

Auch die Klienten ziehen sich gerade beim Problemsituatio-
nen eher zurlick und nehmen u.U. erst spédter wieder
Kontakt zum SPRUNGBRETT auf. So kann SPRUNGBRETT in
vielen Fillen nicht bzw. nicht rechtzeitig intervenieren

und gegebenenfalls das Arbeitsverhéltnis retten.
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Die Frage danach, wie lange die Arbeitsverhéaltnisse der
Klienten bestehen, kann nicht eindeutig beantwortet wer-
den, da der Kontakt zwischen SPRUNGBRETT und Klienten
in den meisten Fallen nach kurzer Zeit abbricht.

Eine schriftliche Befragung von 60 ehemaligen Klienten des
SPRUNGBRETT ergab bei 13 Rucklaufen kein eindeutiges
Bild. Nur sechs Klienten duBern sich zu der Frage, ob das
ursprungliche Arbeitsverhéltnis noch bestehe. Die Halfte
davon gibt an, daB das Arbeitsverhaltnis bereits wieder
aufgelost sei.

Nach der Einschatzung SPRUNGBRETTS aufgrund von
Ruckmeldungen durch Klienten und Arbeitgeber kann
davon ausgegangen werden, daB rund ein Drittel der
Klienten tatsdchlich den Arbeitsplatz wieder verloren ein
weiteres Drittel den Arbeitsplatz gewechselt und das letzte
Drittel den urspringlichen Arbeitsplatz behalten hat.
Dabei muB berlcksichtigt werden, daB eine Reihe von
Klienten aufgrund der Betreuung von SPRUNGBRETT in die
Lage versetzt wurde, sich spéater ohne Hilfe des Projektes
einen alternativen Arbeitsplatz zu suchen.

2.4.2 Die Erfahrungen mit den Arbeitgebern, Projekten
und Fortbildungseinrichtung

Seit Projektbeginn 1988 hat SPRUNGBRETT Kontakt mit
mehreren Hundert Arbeitgebern aufgenommen. Bezogen
allein auf 1992 ergaben sich in den ersten achtzehn Wo-
chen des Jahres 117 Kontakte zu verschiedenen Arbeitge-
bern.

Die Kontakte mit Arbeitgebern werden dabei in erster
Linie aufgrund von Zeitungsanzeigen, aber auch aufgrund
von Informationen seitens der Klienten oder anderer Per-
sonen geknupft.

Die Verfahren der Kontaktaufhahme sind im Laufe der
Projektarbeit erheblich variiert worden. MaRgeblich far

unterschiedliche Strategien sind unterschiedliche Erfah-
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rungen sowie differierende Praferenzen der im Projekt-
zeitraum wechselnden Mitarbeiter.

So erfolgt die erste Kontaktaufnahme derzeit grundsatzlich
telefonisch. Erst bei einer positiven Resonanz durch die
kontaktierte Firma Ubersendet das Projekt Informations-
material.

Von den angesprochenen Unternehmen lehnen rund zwei
Drittel (1992: 56 %) eine Einstellung von Haftentlassenen
grundsatzlich ab. Bei diesen Firmen endet der Kontakt in
der Regel mit dem Erstgesprédch. Es hat sich namlich her-
ausgestellt, daB eine erfolgreiche Uberzeugungsarbeit bei
solchen Arbeitgebern zumindest telefonisch und kurzfristig
nicht zu erreichen ist. Grinde fur die Nichtbereitschaft
zur Beschaftigung von Haftentlassenen kdnnen dabei so-
wohl in konkreten, negativen Erfahrungen begriindet sein
wie auch in einer Vielzahl von Vorurteilen. Zu nennen
waren hier beispielsweise

- die Furcht vor Diebstahl und Unterschlagung,

- Angste beziiglich der Unruhestifung im Betrieb bzw.
innerhalb der Kollegenschaft,

- die Unterstellung mangelhafter Leistung,

- die Annahme von Problemen durch Unpunktlichkeit,
Alkoholismus, Drogen und Gewalt (insbesondere gegen
Uber Frauen) usw.

Knapp zehn Prozent (1992: 8 %) der Arbeitgeber sehen be-
dingte Moéglichkeiten, Haftentlassene einzustellen, machen
ihre Entscheidung allerdings explizit von der Art der
Straftat des Klienten abhangig.

Rund ein Viertel (1992: 28 %) der Arbeitgeber duBert keine
Vorbehalte gegeniiber einer Einstellung von Haftentlasse-
nen, halt aber zum Zeitpunkt des Kontaktes angeblich
keine offenen Stellen bereit. Da die Kontaktaufnahme meist
aufgrund einer Stellenanzeige erfolgte, muB davon ausge-

gangen werden, daB der Mangel an offenen Stellen auch
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als Scheinargument gegen die Einstellung von Haftentlas-
senen vorgeschoben wird. Z.T. ist es in den Anfangszeiten
des Projektes gelungen, solche Arbeitgeber durch wieder-
holtes Anrufen zur Einstellung von Haftentlassenen quasi
zu Uberreden. Der Erfolg einer solchen Strategie ist zwei-
schneidig. Auf der einen Seite kann der im Falle positi-
ver Erfahrungen mit einem eingestellten Haftentlassenen
fur die Zukunft zu einer tatsachlich positiveren Einstel-
lung gegenliber Haftentlassenen gelangen. Andererseits
neigen , die Haftentlassene nur aufgrund einer "sozialen
Winschbarkeit” eingestellt haben, dazu, sehr sensibel
gegeniiber Fehlverhalten von Haftentlassenen zu reagieren.
So fuhren derartige Einstellungen oftmals zu schnellen
Kundigungen, so daB derzeit auf die "Uberredungsstrate-
gie" verzichtet wird.

Nur der geringste Teil der angesprochenen Arbeitgeber
(1992: 8 %) hat keinerlei Einwendungen gegen die Einstel-
lung von Haftentlassenen und erbittet um die Vorstellung
konkreter Kandidaten. Die tatsachliche Einstellung ist
damit natlrlich noch nicht sichergestellt. Merkmale der
Person des Haftentlassenen (Auftreten, Erscheinungsbild,
Vorgeschichte, Qualifizierung usw.) kénnen auch im Vor-
stellungsgesprach zur Nichteinstellung fUhren. Oftmals
sind es auch &AuBere Merkmale, wie T&towierungen, die
Vorurteile bei den Firmen aktivieren und zur Ablehnung
fuhren.

Die Einstellungsbereitschaft der Arbeitgeber ist insgesamt

kaum von GroBen wie " soziales Engagement ", gar Nach-
stenliebe oder anderen edlen Motiven gesteuert. Sicher
spielen solche Werthaltungen u.U. als Hintergrundeinstel-
lung eine gewisse Rolle. Aber als dominierendes Motiv

steht der Bedarf an Arbeitskréaften.

So verlangen die Arbeitgeber meist fur die jeweilige Posi-
tion vollwertige Arbeitskrafte, fUr die sie zwar auch Haft-
entlassene einstellen, von diesen dann aber auch vollwer-
tige Leistungen erwarten. Kdnnen haftentlassene Mitarbei-

ter diese nicht erbringen, so haben sie kaum eine Chance,
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langerfristig bei einem Unternehmen beschaftigt zu blei-
ben.

Ein Ziel von SPRUNGBRETT ist es daher, Klienten so aus-
zuwidhlen und ggf. zu qualifizieren, daB sie den Anfor-
derungen des jeweiligen Arbeitsplatzes gerecht werden.

Auch materielle Anreize, wie der Hinweis auf Einarbei-
tungszuschiisse o.4. spielt bei den Arbeitgebern zur Ein-
stellung von Haftentlassenen lediglich eine untergeordnete
Rolle. Bei vielen Arbeitgebern mdgen es auch Vorbehalte
gegeniiber einem komplizierten, blrokratischen Verfahren
oder einschrankenden Auflagen des Arbeitsamtes sein, die

su einem Verzicht auf die Ausnutzung derartiger Vorteile
fihren.

Inwieweit férdert nun SPRUNGBRETT die Einstellungsbe-
reitschaft der Arbeitgeber?

Viele Arbeitgeber haben schlechte Erfahrungen mit unmoti-
vierten Arbeitskraften, insbesondere im Bereich der Unge-
lernten. Vom Arbeitsamt erwartet man hauptsachlich Be-
werber, die sich vorstellen mussen.

Werden allerdings Uber das SPRUNGBRETT Kontakte zu
Bewerbern geknupft, so kann davon ausgegangen werden,
daB lediglich motivierte Bewerber sich vorstellen.

Der Unternehmer erspart sich folglich negative Erfahrun-
gen und die damit verbundenen Kosten.

Aus Unternehmersicht liegt hier sicherlich ein Hauptvorteil
zur Einstellung von Kandidaten des SPRUNGBRETT gegen-
tiber der Einstellung von Bewerbers des freien Marktes.
Die Vorauswah! von Klienten durch SPRUNGBRETT bezug-
lich der formalen Qualifizierung oder das Angebot der
Intervention des Projektes bei Problemen des Klienten am
Arbeitsplatz spielen dagegen nur eine untergeordnete
Rolle. ;

Eine Schutzfunktion des Projektes flr Klienten ist dann
gegeben, wenn Arbeitgeber billigste Arbeitskrafte fir sehr
schlechte Arbeitsbedingungen suchen.

Eine #dhnliche Funktion erhdlt SPRUNGBRETT gegenitber
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solchen Firmen, die Klienten zwar unbefristet einstellen,
aber diese i.d.R. zum Ende der Probezeit entlassen, obwonhl
im Verhalten der Klienten keine objektiven Mangel festzu-
stellen sind.

Bezliglich der BetriebsgroBen der kontaktierten Firmen
|aBt sich ein Schwerpunkt bei den mittelstdndischen Be-
trieben feststellen.

Kleinbetriebe vergeben eher Jobs fUr kurze Fristen. Fur
viele Haftentlassene ist dies zunédchst auch eine M&églich-
keit, kurzfristig ein Zusatzeinkommen zu erzielen und die
eigene Arbeitsfahigkeit zu testen. Allerdings liegt diese
Beschaftigungsart nicht im primaren Interesse des Projek-
tes.

Kleinere Handwerksbetriebe (auch Familienbetriebe) suchen
in erster Linie Arbeitskrafte mit Gesellenbrief, so daB eine
Beschaftigung von Haftentlassenen weitgehend ausfallt.
Soweit hier dennoch eine Einstellung zustande kommt,
stellt aber das Kriterium der Eigentumsdelikte meist ein
AusschluBgrund dar.

Auch GroBbetriebe stellen Haftentlassene ein, und SPRUNG-
BRETT hat mit diesen Betrieben durchaus positive Erfah-
rungen gesammelt. Bezliglich der Kontaktgestaltung mit
diesen Unternehmen ergeben sich allerdings fur SPRUNG-
BRETT auch Probleme. So k&nnen Kompetenzprobleme bzw.
Verweisungen an verschiedenste Mitarbeiter des Unter-
nehmens den Einsatz des Projektes flr einen Haftentlasse-
nen stark beeintréachtigen.

Die Beschéaftigung der Haftentlassenen erfolgt zum groBten
Teil in folgenden Berufsbereichen:

I

Lager,

Verpackung,

1

Gartenbau,

Reinigungswesen,

1

Gastronomie,
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- Produktion.

Soweit Klienten die erforderliche Ausbildung vorweisen,
kommen auch Beschaftigungen im Bereich Metall (Dreher/-
Schlosser) zustande.

Viele Klienten streben eine Beschéaftigung als Fahrer an.
Leider steht der nicht (mehr) vorhandene Fuhrerschein
einer solchen Beschéftigung meist entgegen.

GréBere Probleme bereitet eine Beschéaftigung im kaufman-
nischen Bereich. So werden Haftentlassene mit kaufménni-
sche Ausbildung meist im gewerblichen Bereich beschéaf-
tigt.

Insgesamt betrachtet wéire es wiinschenswert, wenn sich
die Kooperation mit den Arbeitgebern weiter verstérkten.
Derzeitige Probleme liegen hauptsachlich in:

- der mangelhaften oder nicht rechtzeitigen Information
des Projektes durch den Arbeitgeber bei Problemen des
Klienten am Arbeitsplatz,

- der kaum vorhandenen Bereitschaft, die Angebote des
Projektes im Sinne einer betrieblichen Sozialarbeit
zu nutzen,

- dem Versuch, die Leistungen des Projektes zur Akqui-
rierung billiger Arbeitskrafte fur schlechte Arbeits-
bedingungen auszunutzen.

Zeitarbeit

Zunehmend ist auch die Beschéaftigung Uber sog. Zeitar-
beitsfirmen eine Einstiegsmoglichkeit flir Haftentlassene.
Zeitarbeitsfirmen suchen standig Personal und sind der
Beschaftigung von Haftentlassenen grundsatzlich aufge-
schlossen.

Einige der Firmen haben sich spezialisiert, die meisten
allerdings suchen sowohl ungelernte als auch hochspeziali-
sierte Arbeitskrafte.
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Eine der groBten Zeitarbeitsfirmen in Hamburg beispiels-
weise sucht im gewerblichen Bereich Personal flr folgende
ungelernte Arbeiten:

Anstreicher, Bandarbeiter, Bestiicker, Bote, Gabelstapelfahrer, Hilfsarbeiter, Lagerarbeiter, Lieferpersonal, Packer,
Putzhilfe, Reinigungspersanal,

Grundsétzlich bietet Zeitarbeit fur die Haftentlassenen
erhebliche Vorteile. Sie kénnen:

- ihre Arbeitsfahigkeit ausprobieren,

- ihr Durchhaltevermdgen testen,

- anschlieBend Arbeitserfahrungen vorweisen,
- Kontakte zu Unternehmen herstellen,

- Anspriche auf Arbeitslosenunterstitzung erwerben.

Die Entlohnung durch die Zeitarbeitsfirmen kann dariber-

hinaus relativ hoch sein. Dieser Tatbestand kommt den

Bedurfnissen der meisten Haftentlassenen sehr entgegen.

Allerdings muB berlcksichtigt werden, daB sich der Lohn

aus Grundlohn, Leistungszulage sowie Wegegeld zusammen-

setzen kann, wobei die Leistungszulage sowie das Wege-

geld nicht bei Abwesenheit gezahlt wird, so daB der End-

lohn erheblich reduziert sein kann.

Die Arbeitsvertriage bedirfen einer genauen Betrachtung.

Sie beinhalten oftmals Herabstufungen in der Qualifikation,

Aufhebungsvertrdge (die den Kindigungsschutz aushoh-

len), gar Vertragsstrafen oder die Moglichkeit berufsfrem-

der Beschaftigungen.

Belastend fur Haftentlassene kann sich folgendes auswir-

ken:

- ein standiger Wechsel des Arbeitsplatzes (max. ist nach
dem AUG eine sechsmonatige Beschaftigung bei demsel-

ben Arbeitgeber mdglich),

- der meist niedrigste Status im Betrieb bei niedrigsten
Arbeiten, insbesondere bei befristet Beschéaftigten,

- die Gefahr der Schwarzarbeit (Baubereich).
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Zweiter Arbeitsmarkt (Fort- und Weiterbildung/Umschu-
lung)

Die eingeschrankte Arbeitsfahigkeit vieler Klienten macht
angesichts der Anforderungen der Unternehmungen eine
Beschaftigung dieser Haftentlassenen am ersten Arbeits-
markt unmaoglich.

Hier bietet sich eine Beschéaftigung auf dem sog. zweiten
Arbeitsmarkt an, die zudem mit Qualifizierung kombiniert
werden kann.

Obgleich der weitaus gréBte Teil der Klienten " Geld ver-
dienen " mochte und keine Motivation fur eine Qualifizie-
rung in die Beratung einbringt, gelingt es aufgrund in-
tensiver Klientenberatung immer wieder, einzelne Klienten
zu einer Fort- und Weiterbildung zu motivieren. Dies ist
um so mehr der Fall, wenn Qualifizierung mit Arbeitsein-
kommen aus einer ABM-Beschaftigung oder einer Beschéafti-
gung im Rahmen der Hilfe zur Arbeit (nach Paragraph 19
BSHG) verbunden werden kann.

Voraussetzung fir eine Beschéaftigung auf dem Zweiten
Arbeitsmarkt ist die Erfullung der Voraussetzungen fur
eine ABM-Beschaftigung oder der Bezug von laufender
Sozialhilfe.

Die ABM-Bestimmungen sind gerade in diesem Jahr seitens
des Arbeitsamtes verscharft worden, allerdings erflllen
Haftentlassene aufgrund ihrer Beschaftigung in den Haft-
anstalten oftmals diese Voraussetzungen: Neben einer Ar-
beitslosigkeit von mindestens einem Jahr Dauer weisen sie
die Inhaftierung als weiteres, gefordertes Kriterium der
Schwerstvermittelbarkeit auf. Haftstrafen gelten dabei als
unschadliche Unterbrechungen der Arbeitslosigkeit, stellen
selbst aber nicht Zeiten der Arbeitslosigkeit dar (Uber-

sicht Uber die Férderungsvoraussetzungen: siehe Anhang).

Die allermeisten Beschaftigungstriager unterhalten Arbeits-

platze nicht nur speziell fur Haftentlassene. So kommt es
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zu keiner "Ghettoisierung” von Haftentlassenen bei be-
stimmten Beschéaftigungstragern. Die soziale Betreuung, die
diese Einrichtungen anbieten, unterstlitzt die Klienten
sowoh! bei unmittelbaren Problemen am Arbeitsplatz als
auch bei allgemeinen psycho-sozialen Problemen (Schulden,
Alkohol- und Drogenabhéangigkeit, Wohnungslosigkeit etc.).
SPRUNGBRETT wird durch die Arbeit dieser Sozialen Dien-
ste insbesondere im Bereich der betrieblichen Sozialarbeit
entlastet, allerdings auch nicht ersetzt. SPRUNGBRETT
leistet die Erarbeitung ganzheitlicher, léngerfristiger Be-
rufs- und Lebensperspektiven und Berufsvorbereitung,
die Uber die Regelung der psycho-sozialen Alltagsprobleme
am Arbeitsplatz hinausgehen.

Im folgenden werden einige der Beschaftigungs- und Qua-
lifizierungstrager, mit denen SPRUNGBRETT zusammenar-
beitet kurz beschrieben:

a) Handwerkliche Trainingswerkstatten Eimsbuttel
(Trager: Hamburger Fiirsorgeverein von 1348 e.V., Miiggenkampstr., 2000 Hamburg 20)

Die HTW Eimsbuttel halten 16 Trainingsplatze speziell fur
Haftentlassene im Bereich Metall (10 Platze) und Holz (6
Platze/Tischlerei) vor.

Es handelt sich um eine anerkannte MaBnahme nach Para-
graf 34 AFG. Die Teilnehmer erhalten wahrend der Lehr-
gangsdauer Unterhaltsgeld vom Arbeitsamt. Die im Ver-
gleich zur Arbeitslosenunterstitzung nur unwesentlich
bessere Entlohnung Ubt keine groBe Motivationskraft auf
Haftentlassene zur Arbeit bei HTW aus, so daB es schon
Schwierigkeiten gegeben hat, diese Platze mit geeigneten
Klienten zu besetzen.

Es werden Grundkennthisse inh den Bereichen Metall und
Holz vermittelt, wobei im Bereich der Tischlerei die Mogli-
chkeit zur Umschulung zum Tischler besteht.

Der hohe Krankenstand bzw. die hohe Fehlzeitenrate zei-
gen, wie schwierig es trotz sozialpddagogischer Betreuung
ist, haftentlassene Klienten mit starken Defiziten der se-
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kundaren Arbeitsfahigkeit bei Wegfall materieller Anreize
sowie einer gesicherten, anschlieBenden Berufsperspekti-

ve in das Arbeitsleben zu integrieren.

b) Arbeit und Lernen (alh)
(Trager: bfw des DGB sowie Arbeiterwohifahrt )

Eine sehr gute Zusammenarbeit pflegt SPRUNGBRETT mit
dem Beschéaftigungstrager "Arbeit und Lernen”.

Geboten werden hier Beschaftigungsmoglichkeiten fur
Fach- und Hilfsarbeiter jeden Alters in allen wichtigen
Gewerken (Maler, Maurer, Tischler, Klempner, Schlosser
u.a.). Ausgefiihrt werden so die verschiedensten (gemein-
niitzigen) Tatigkeiten im Baubereich.

“Arbeit und Lernen" bietet Uber die Beschéaftigungsmog-
lichkeiten auch Ausbildung. So ist ein Tag in der Woche
dem theoretischen Unterricht gewidmet.

Unterstitzt wird Beschaftigung und Ausbildung durch
eine Sozialabteilung mit funf SozialpddagogInnen, die sich
vordringlich mit arbeitsbezogenen Problemen, aber auch

anderen psycho-soziale Problemlagen, befassen.

c) b f w (Berufsfortbildungswerk)
(Trager: DGB, Bilhorner Deich 94, 2000 Hamburg 26)

Das bfw betreibt Aus- und Fortbildung in den Bereichen
Metall, Elektro, Bau, Holz sowie Sozial- und Krankenpflege
mit dem Ziel der Weiterqualifizierung (Einzellehrgénge, z.B.
SchweiBausbildung) bzw. Umschulung sowie als reine
Ubungswerkstatt. Die Ubungswerkstatten sind besonders
fur unsere Klienten geeignet. In einer Dauer von sechs
bis zwolf Monaten kénnen die Klienten hier Grundfertig-
keiten in den jeweiligen Berufsbereichen erlernen, erneu-
ern oder Uberprifen und festigen. Die in der Ubungs-
werkstatt erworbene Qualifizierung wird auf eine folgende
Umschulung angerechnet.
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Das Programm des bfw wird ergédnzt durch mdégliche Vor-
forderkurse bel der Stiftung fur berufliche Bildung.
Eine sozialpaddagogische Betreuung ist in extensiver Form
gegeben. Bei schwerwiegenden psycho-sozialen Problemen
muB mit anderen Hilfeeinrichtungen zwangslaufig koope-
riert werden.

d) FAA Gesellschaft fiir berufliche Bildung Hamburg mbH
(Hammer Deich 34, 2000 Hamburg 26)

Diese Gesellschaft bietet Fort- und Umschulung in den
Bereichen Metall, Elektro, Floristik, Tischlerei, Garten- und
landschaftsbau, Lagerwesen und Geb&audereinigung.

In Fachwerkstatten werden u.a. sechsmonatige Lehrgange
angeboten, wobei eine anschlieBende Uberleitung in eine
Umschulung erfolgen kann. AuBerdem bietet die FAA Ori-
entierungskurse fir Erwerbslose an, die fur Haftentlasse-
he von besonderer Bedeutung sind. Dartberhinaus kdnnen
Kurse fiur Gebaudereinigung ( drei Monate) oder Glasreini-
gung (im Aufbau) besucht werden sowie Zusatzqualifikatio-
nen erworben werden (z.B. Transportgeratefiihrerschei-
ne/sog. "Staplerscheine”).

e) Beschéftigungsgesellschaften
HAB Hamburger Arbeit Beschaftigsgesellschaft mbH
(Hasselbrookstr. 164, 2000 Hamburg 26)
und
HAW Hamburg West Beschaftigungsgesellschaft mbH
(Bahrenfelder Str. 242, 2000 hamburg 50)

Beide Beschaftigungsgessellschaften bieten in regional
unterschiedlicher Zustandigkeit Arbeitsplatze flr Personen,
die laufende Sozialhilfe (Hilfe zum Lebensunterhalt) bezie-
hen ( Die HAB ca. 1000 Arbeitsplatze in 13 Betriebsstéatten,
die HAW 500 Arbeitsplatze in 5 Betriebsstatten. AuBerdem
werden Arbeitsplatze bei anderen Freien Tréagern als sog.
Kooperationsarbeitsplatze angeboten).
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Die Arbeitsplatze erstrecken sich Uber die verschiedensten

Gewerke sowie auf einfache Blroarbeiten.

Fur Haftentlassene kommt eine Beschiaftigung in diesen
Gesellschaften nur bedingt infrage, da die Klienten zu-
mindest aufgrund ihrer Téatigkeit in den Haftanstalten
Leistungen des Arbeitsamtes beziehen und daher die Be-
schaftigungsvoraussetzungen nicht erfullen.

Soweit Haftentlassene eine Beschaftigung aufnehmen kon-
nen, erhalten sie hier eine erste Chance, sich an die Ar-
beit und das Arbeitsleben zu gewdhnen und erwerben
darUberhinaus einen Anspruch auf Arbeitslosenunterstut-
zung. Dies wiederum ermdglicht den Einstieg in ABM-Be-
schaftigungen des Zweiten Arbeitsmarktes bzw. die Finan-
zierung von QualifizierungsmaBnahmen durch das Arbeits-
amt.

Der eigentliche Qualifizierungseffekt durch die Beschéafti-
gung bei HAB und HAW in bezug auf eine Verbesserung
der Einstellungschancen auf dem ersten Arbeitsmarkt muB
als relativ gering angesehen werden. KUPHAL (Die Berufli-
che Soziale Arbeit 1/91, 8. 3 -8) stellt gar die gesamte
Qualifizierung in Hinblick auf den Arbeitsmarkt infrage
und fordert eine Qualifizierung auf die Eigenarbeit, d.h.
die unbezahlte Arbeit, die den Beschaftigten in ihrer sog.
Freizeit zur Selbstversorgung dient (Hausarbeit, Nachbar-
schaftshilfe, Selbsthilfe usw.).

f) ZEBRA (Zentrum zur beruflichen Reintegration von
Arbeitslosen)
(Bullenhuser Damm 92 - 94 und Ausschlager Billdeich 6, 2000 Hamburg %)

Zebra bietet Fortbildung und Beratung u.a. in den Berei-

(0 "

chen Bildung und Schulabschlisse ", im gewerblich-
technischen sowie im kaufmannisch-verwaltenden Bereich
an.

Teilnahmeberechtigt sind alle ABM- und LKZ-(Lohnkosten-
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zuschuf)Stelleninhaber.

Fur unsere Klientel ist insbesondere eine Zusatzqualifi-
zierung im gewerblich-technischen Bereich (Gewerke Holz,
Elektro, Metall und Kunststoff) relevant.

Die Kombination von ABM-Beschaftigung und Weiterbildung
kommt den Bedurfnissen und F&higkeiten der Haftentlasse-
nen entgegen: Es kann ein Erwerbseinkommen erzielt wer-
den und die Qualifizierung hélt sich zeitlich in engen

Grenzen (Kursdauer durchschnittlich drei Wochen).

Die Liste der Beschaftigungs- und Bildungstrager kdnnte
hier noch beliebig verldangert werden. So bleiben hier bei-
spielsweise die STIFTUNG BERUFLICHE BILDUNG, die Ar-
beitslose auf Umschulung und Fortbildung vorbereitet und
allgemeine Weiterbildungsberatung erteilt oder auch nur
die Datenbank WISY, die einen umfassenden Uberblick
Uber die verschiedensten Qualifizierungsmoglichkeiten in
Hamburg auf EDV-Basis erteilt, unbehandelt. Auch kdnnen
die vielen bezirklichen Beschaftigungstrager, die Arbeits-
pldtze des Zweiten Arbeitsmarktes in den jeweiligen Bezir-
ken anbieten nicht gesondert erwdhnt werden. FlUr einen
groBen Teil dieser Projekte liegen SPRUNGBRETT Informa-
tionen vor, teilweise kodnnen Haftentlassene zu diesen
Beschaftigungstragern auch vermittelt werden. Soweit es
sich um Arbeitsplatze fur Jugendliche und Jungerwachsene
(im Rahmen der NEUE HAMBURGER BESCHAFTIGUNGSPOLI-
TIK) handelt, ist die Altersbegrenzung flr die meist alte-
ren Klienten (durchschnittlich Uber 25 Jahre) unseres
Projektes SPRUNGBRETT bislang eine kaum akzeptierbare
Barriere gewesen.

(weitere Hinweise auf diese Beschaftigungstrager erteilen
u.a. die bezirklichen Beschéaftigungsbeauftragten bei den
Bezirksamtern oder das Projekt AQua (Tel. 78919537/38).
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2.4.3 Erfahrungen mit anderen Einrichtungen

SPRUNGBRETT wurde 1988 von Mitarbeitern der staatlichen
Bewdhrungs- und Entlassenenhilfe gegrindet, um die
Versorgung der Haftentlassenen mit geeigneten Arbeits-
platzen zu verbessern. Daher besteht mit dieser Dienst-
stelle des Landessozialamtes eine enge Zusammenarbeit.
Die meisten Klienten des Projektes kommen Uber diese
Einrichtung zum SPRUNGBRETT.

Zunehmend wird eine Zusammenarbeit auch mit Haftanstal-
ten betrieben, um frihzeitig mit der Berufsvorbereitung
der Klienten beginnen zu kdnnen. Eine Intensivierung
dieser Arbeit wird angestrebt. Das Projekt arbeitet dar-
tUberhinaus insbesondere mit der Beratungsstelle fur Haft-
entlassene des Arbeitsamtes sowie "alternativen” Beschéafti-
gungstragern zusammen.

FUr die Klarung der vielschichtigen psycho-sozialen Pro-
bleme der Klienten ist fallspezifisch eine Zusammenarbeit
mit den unterschiedlichsten staatlichen Stellen (z.B. Sozial-
dienststellen, Wohnungsamter) und Einrichtungen privater
Trager ( z.B. Drogen- und Schuldnerberatungsstellen) der
sozialen Hilfe realisiert.

Innerhalb des Tragervereins INTEGRATIONSHILFEN e.V.
kooperiert SPRUNGBRETT insbesondere mit dem Wohnpro-
jekt TROTZDEM.

Uber die Zusammenarbeit mit SPRUNGBRETT wurden spe-
ziell die Bewdhrungs- und Entlassenenhelfer sowie die
Haftanstalten befragt, wobei von den Haftanstalten ledig-
lich von 3 Anstalten eine Rickmeldung schickten und
somit Aussagen Uber die Resonanz von SPRUNGBRETT nicht
méglich sind..

Von allen 49 schriftlich befragten Bewdhrungs- und Ent-
lassenenhelfern haben allerdings auch nur 19 den Frage-
bogen zurickgegeben.

Danach hat jeder 2. Bewdhrungs- und Entlassenenhelfer
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(53%) direkten Kontakt zu SPRUNGBRETT.

SPRUNGBRETT wird den Klienten nach diesen Daten von
fast allen Bewdhrungs- und Entlassenenhelfern empfohlen.
Soweit keine Empfehlungen ausgesprochen werden, liegt
der Hauptgrund darin, dafR der Bew édh-
rungs/Entlassenenhelfer aufgrund der allgemeinen Lebens-
situation des Klienten (z.B. Wohnungslosigkeit, mangelnde
Motivation) das Anstreben einer Erwerbsarbeit noch nicht
flr sinnvoll erachtet.

Fast alle befragten (84%) Bewahrungs/Entlassenenhelfer
sehen in der Arbeit des SPRUNGBRETT eine sinnvolle Er-
ganzung ihrer Arbeit.

Soweit die Zusammenarbeit kritisiert wird, liegt ein nicht
erfillter Wunsch nach starkerer Informationsweitergabe
zugrunde. SPRUNGBRETT wehrt sich aber zurecht dagegen,
reiner Informationslieferant fiir den Bewdhrungshelfer
bzw. seinen Kontrollauftrag zu sein. Auf jeden Fall darf
hierdurch nicht das Vertrauensverhéltnis zwischen Klient
und Betreuer belastet werden.

2.4.4 Offentlichkeitsarbeit

GroBes Gewicht hat das Projekt seit Beginn an auf eine
wirksame Offentlichkeitsarbeit gelegt.

Teilweise standen diesem Grundsatz mangelnde Arbeits-
kapazitaten aufgrund von personellen Unterbesetzungen
entgegen.

Das Ziel dieser Offentlichkeitsarbeit bestand neben der
inhaltlichen Aufkldrung von Arbeitgebern weitgehend in
der Information von potentiellen Geldgebern und Foérde-
rern, denn die beste Arbeit ist nicht von Dauer, wenn
nicht die Finanzierung dauerhaft gesichert werden kann.
So wurde gerade in der Zeit auslaufender ABM-Finanzie-
rungen verstarkt Offentlichkeitsarbeit betrieben, ohne daB
bis heute der gewlinschte Erfolg einer Festfinanzierung
eingetreten ist.
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7u erwdhnen ist hier insbesondere eine Werbeaktion im
Sommer 1990, die mit Hilfe der Werbeagentur PROMAR HAM-
BURG GWA und der Radbruchschen Stiftung von 1970
durchgefiihrt wurde. (s. Anhang)

Ziel war es, eine staatsunabhangige Finanzierung des
Projektes durch Unternehmer zu erreichen.

Informiert Uber SPRUNGBRETT wurden 1600 mittlere und
GroBunternehmen und Rotarier. Es folgte eine Einladung
su einer Werbeveranstaltung in das Café Liebermann der
Kunsthalle Hamburg.

Begleitet wurde die Veranstaltung von einer Anzeigenkam-
paghe sowie zahlreichen Berichten in der Tagespresse.
Leider wurden die angestrebten DM 300.000.- Spendenauf-
kommen nur zu rund 1% erreicht. Keiner der eingeladenen

Unternehmer war erschienen!

Weitere Aktivitaten im Bereich Offentlichkeitsarbeit bestan-
den - neben der obligatorischen Verteilung von Werbema-
terialien - vor allem in:

- Rundfunkbeitrdagen in Radio Hamburg (“open house")
und OK-Radio,

- Einladungen von Behdrden- und Fachvertretern zu
Jubilaen,

- Teilnahme an StraBenfesten im Bezirk St. Pauli,

- Projektvorstellungen bei Behdrden und Einrichtungen,

- Verdffentlichungen von Projektberichten u.a. in der
Zeitschrift SOZIALE ARBEIT (10-11/ 90),

- Direktansprache von Forderern aus wirtschaft,
Verwaltung und Politik,

- Laufende Anzeigenwerbung "Einmal Knacki — immer
Knacki" (Hamburger Rundschau, Morgenpost, Stadtteilan-
zeiger, SUddeutsche Zeitung, Frankfurter Allgemeine
u.a. (s.a. Anhang),

- Pressebeitrage in "Die Zeit", Hamburger Abendblatt,
Hamburger Rundschau ...
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2.4.5 Die Erfolgsfaktoren von SPRUNGBRETT

Was macht die Arbeit von SPRUNGBRETT so erfolgreich?
Diese wichtige Frage soll hier gesondert beantwortet wer-
den, da eine Antwort aus dem Projektbericht teilweise nur
implizit und vielleicht nicht deutlich genug zu erhalten
ist.

Ich flhre hier nur die wichtigsten Faktoren an:

Einer der wichtigsten Griinde ist die vorhandene Primar-
motivation der Klienten, die dadurch gesichert ist, dag die
Teilnahme am Sprungbrett vollig freiwillig geschieht und
vom Projekt keinerlei materielle Zuwendungen an Klienten
verteilt werden. Wichtig ist hier der nichtstaatliche Cha-
rakter der Beratungsstelle und die Tatsache, daB die
Mitarbeiter von SPRUNGBRETT nicht wie Bewdhrungshelfer
durch einen Kontrollauftrag seitens der Gerichte belastet
sind.

Der direkte Zugang zum Klienten, auch schon wahrend der
Haftzeit und die intensive individuelle Betreuung stellen
eine weitere Grundlage des Erfolges dar. Dabei kommt dem
Projekt zugute, daB keine Fallzahlvorgaben die Arbeit
einschrdnken und Sozialarbeit ggf. zur reinen Verwal-
tungsarbeit umfunktionieren. Das Projekt betreut folglich
nur so viele Haftentlassene, daB jeder Klient eine ange-

messene, individuelle Betreuung erfahren kann.

Der Erfolg des Projektes begrt‘mdet sich auch in der
ganzheitlichen Sicht bzw. Betreuung der Projektmitarbei-
ter. Man kUmmert sich also nicht nur um den Aspekt "Ar-
beit" und 148t andere, wichtige Probleme, die u.U. ein
Scheitern des Arbeitsverhéltnisses bedingen, unberick-
sichtigt.

Soweit SPRUNGBRETT selber nicht helfen kann, aber Hilfe
notwendig ist, wird auf andere Hilfeeinrichtungen verwie-
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sen. So ist fur die Arbeit von SPRUNGBRETT die Vernet-
zung oder Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen von
besonderer Bedeutung. Wichtig zu erwdhnen scheint die
Tatsache, daB SPRUNGBRETT nicht nur mit etablierten, also
beispielsweise staatlichen Stellen zusammenarbeitet, son-
dern auch mit "kleineren” Tragern verschiedenster Pro-

jekte und Einrichtungen, die meist sehr klientennah arbei-
ten.

Die Kombination von sozialpddagogischem und kaufmanni-
schen Handeln (Betreuung der Klienten und Ansprache von
Arbeitgebern) fuhrt letztlich vielfach dazu, daB Klienten
nicht nur die Voraussetzungen zur Arbeitsaufnahme erful-
len, sondern auch dazu, daB Arbeitgeber diesen Klienten
Arbeitspldtze zur Verfligung stellen.

Arbeitgeber, die zum groBen Teil schlechte Erfahrungen
mit ungelerntem Personal gemacht haben, schatzen das
SPRUNGBRETT, weil sie Uber dieses Projekt fast aus-
schlieBlich Bewerber mit echter Arbeitsmotivation
erreichen kdénnen.

Weitere Erfolgsfaktoren kénnten genannt werden, wie
beispielsweise der engagierte Einsatz der Projektmitarbei-
ter fur ihre Klienten bei dritten Stellen oder die "flachen-
deckende" Suche nach potentiellen Arbeitgebern. Sie kon-

nen aus dem Projektbericht ersehen werden.

2.4.6 Probleme der Projektfinanzierung

Das Projekt wird seit Beginn (1.4.88) an als ABM-Projekt
gefiihrt. Die Finanzierung erfolgte also in der Hauptsache
durch das Arbeitsamt (meist 80% der Personalkosten) und
die Behdrde fur Arbeit, Gesundheit und Soziales (Personal-
restkosten sowie Sachmittel). Seit Oktober 1991 finanziert

die Lotterie "Glucksspirale" zusammen mit der Justizbehor-
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de eine Sozialarbeiterinnenstelle.

Die ABM-Finanzierung machte die Einrichtung dieses Pro-
jektes erst méglich. Insofern waren alle Beteiligten (Ver-
einsvertreter und Projektmitarbeiter) tber diese Mdglich-
keit anfangs sehr zufrieden.

Allerdings zeigte sich schon bald im Projektverlauf, welche
Probleme sich fUr die Projektarbeit und den Trégerverein
aus dieser Finanzierungsart erwachsen.

So muissen samtliche Bewerber fir Projektstellen durch
das Arbeitsamt zugewiesen werden. In Zeiten zuhehmender
~ Knappheit von ABM-berechtigten Bewerbern hat das Pro-
jekt erfahren mussen, daB keine Zuweisungen mehr erfol-
gen. Zum einen sind die Bedingungen fiur eine ABM-Be-
schaftigung verscharft worden (z.Zt. ein Jahr Arbeitslosig-
keit und ein weiteres, vermittlungshemmendes Merkmal wie:
Alter ab 45 Jahre, ungelernt, Probleme im sozialen Umfeld
(Alkohol,Drogen), Ausldnder oder gesundheitliche Ein-
schréankungen), so daB es in der Tat keine oder wenige
Bewerber auf dem Arbeitsmarkt gibt, zum anderen werden
die wenigen Kandidaten u.U. anderen Projekten, die Teil
eines offiziellen Programms des Arbeitsamtes oder der
Stadt (z.B. Neue Hamburger Beschaftigungspolitik) sind,
Zugewiesen.

Da es den Projekten und Tragern nicht gestattet ist,
selber aktiv nach Bewerbern zu suchen (z.B. durch Zei-
tungsanzeigen), kdnnen die Projekte leicht mangels Mit-
arbeitern "austrocknen".

Derzeit sind beispielsweise beide ABM-Sozialarbeiterstellen
des Projektes mangels Zuweisung von Kandidaten vom
Arbeitsamt gestrichen worden. Das Projekt kann glick-
licherweise noch auf die gllicksspiralenfinanzierte Sozial-
arbeiterstelle zurtckgreifen.

Durch die tiefgreifende Kiirzung der ABM-Mittel und der
damit verbundenen Reduktion der in Hamburg zur Ver-
flgung stehenden ABM-Stellen von rund 4.500 auf ca.
2.000 doch die Bundesanstalt fur Arbeit, wird generell die
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Arbeit von ABM-Projekten infrage gestellt.

Aber selbst wenn Projektmittel bewilligt und die Projekt-
stellen besetzt werden kdnnten, belastet die ABM-Situation
die Projektarbeit sehr.

In der Vergangenheit durften die ABM-Stelleninhaber in
der Regel zwei Jahre lang auf ihrer Stelle tétig sein. Diese
Frist ist nun grundséatzlich auf ein Jahr reduziert worden.
Sozialpddagogik, die sich auf ldngerfristige Betreuungs-
verhiltnisse einlassen mufB, ist unter diesen Bedingungen
kaum durchflhrbar.

Wenn man drei Monate fir die Einarbeitungszeit eines
Mitarbeiters einrechnet und davon ausgeht, daB die letz-
ten vier bis sechs Monate schon der Umorientierung des
Stelleninhabers dienen, so bleiben gerade drei Monate fur
eine voll engagierte Arbeit.

Immer wieder neue Stelleninhaber missen so immer wieder
neue Kontakte knuUpfen, sich bei den verschiedensten
Stellen erneut persdnlich bekannt machen, da die personli-
che Bekanntheit ein ganz wichtiges Erfolgselement der
Arbeit ist, mUssen immer wieder neu ihre Erfahrungen
machen usw.... Fiir das Projekt bleiben unzahlige Briliche
und die stidndige Angst, daB jemand fristlos aus dem Pro-
jekt abgezogen wird, da er auf dem ersten Arbeitsmarkt
eine Stelle bekommen kann.

Wir gehen insgesamt gesehen davon aus, daB bei Fortbe-
stand der derzeitigen ABM-Bedingungen das Projekt auf
keinen Fall aus dieser Quelle finanziert werden kann.

Die Glicksspirale finanziert die derzeit einzige Sozialarbei-
terinnenstelle. Restliche Mittel kommen von der Justizbe-
hérde. Die Finanzierung durch die Lotteriemittel der
GlUcksspirale ist allerdings auf hochstens zwei Jahre be-
grenzt. Eine Dauerfinanzierung ist nicht moglich und das
Projekt hierdurch langstens bis zum 30.9.93 abgesichert.
Eine Finanzierung durch Privatleute und Firmen wurde
versucht: 1600 GroB- und mittelstdndische Unternehmer

sowie Rotarier in Hamburg wurden im Rahmen einer groB-
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angelegten Werbekampagne (s. Abschnitt 2.2.4 "®ffentlich-
keitsarbeit”) vom Verein angesprochen und zu einer Ver-
anstaltung eingeladen, um die notwendige finanzielle Un-
terstUtzung einzuwerben. Die mit Hilfe einer groBen Ham-
burger Werbeagentur gefiihrte Kampagne brachte aller-
dings nicht den erhofften Erfolg.

Weitere langwierige Versuche der Projektfinanzierung
wurden unternommen:

So wurde versucht, das Projekt aus Mitteln des EG-Sozial-
fonds zu finanzieren. Bei der Vergabe der EG-Mittel durch
die Stadt Hamburg (nach rund zweijahriger Antragszeit!)
blieb das Projekt unbericksichtigt, da es keine fachliche
Qualifizierung betreibt.

Auch wurde vergeblich versucht, Mittel zur Stammkréafte-
féorderung flr Beschaftigungsprojekte Uber die Behdrde
fir Arbeit, Gesundheit und Soziales zu erhalten.

Die Ansprache verschiedener Stiftungen erbrachte, dag
allein die Radbruchsche Stiftung von 1970 das Projekt
groBzlgig, aber zur Finanzierung laufender Personalko-
sten doch langst nicht ausreichend unterstiitzt.

Mittel des 250-Mio.-Programms des Arbeitsamtes sind erst
gar nicht beantragt worden, da nach Auskunft des Ar-
beitsamtes kein freies Vergabevolumen bestehe.

Eine zukinftige F6rderung durch das Arbeitsamt aufgrund
von Paragraph 41a Arbeitsférderungsgesetz (MaBnahmen
zur Verbesserung der Vermittlungsaussichten) steht ange-
sichts der aktuellen Mittelkiirzungen nicht in Aussicht.

Die BemUhungen um eine langfristige, finanzielle Absiche-
rung von SPRUNGBRETT laufen nun schon seit Beginn des
Projektes. Die Projektarbeit ist durch die beschriebenen
Unsicherheiten bzw. durch die damit verbundene Perspek-
tiviosigkeit immer erheblich belastet gewesen.



66

Aufgrund der trotzdem erreichten Erfolge sollte sich die
Stadt Hamburg zu einer Festfinanzierung durch den of-
fentlichen Haushalt entschlieBen. Ein groBer Teil der
durch das Projekt verursachten Kosten wilrden allein
schon durch ersparte Sozialleistungen an die Klienten
wieder aufgefangen.

2.4.7 Perspektiven des Projektes

Wie schon im vorherigen Abschnitt dargelegt, steht mit
der mangelnden finanziellen Absicherung des Projektes
auch seine Zukunftsperspektive "in den Sternen”.

Allerdings sollen an dieser Stelle abschlieBend dennoch
Uberlegungen flir eine perspektivische Arbeit des

SPRUNGBRETT, d.h. fUr eine Weiterentwicklung angestellt
werden.

1) Zwar gelingt es SPRUNGBRETT, EinfluB auf die Einstel-
lungen und Haltungen der Haftentlassenen gegeniber der
Erwerbsarbeit zu nehmen, allerdings miuBte die Zeit vor
der Haftentlassung intensiv genutzt werden, auf die Klien-
ten einzuwirken.

SPRUNGBRETT plant daher, Berufsvorbereitungskurse be-
reits in den Haftanstalten anzubieten.

Um die Herausbildung einer "normalen” Arbeitseinstellung
der Klienten nachhaltig zu unterstutzen, miBten schon
in/an den Haftanstalten Normalarbeitsplatze eingerichtet
werden, deren Betreuung im Sinne einer betrieblichen
Sozialarbeit ggf. von SPRUNGBRETT Ubernommen werden
kdénnte.

Fiur die neu zu errichtende Justizvollzugsanstalt Billwer-
der (Ersatz fur Anstalt XII Neuengamme) ist behérdlicher-
seits eine Freigdngerbeschéaftigung in anstaltsnahen Ar-
beitsplatzen anstelle einer Beschaftigung von Strafgefan-
genen in anstaltsinternen Betrieben auch schon vorgese-
hen.
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SPRUNGBRETT hat sich bei der Justizbehérde darum be-
muht, die Betreuung dieser Freigdnger zu {ibernehmen
und sich um AnschluBbeschaftigungen dieses Personen-
kreises zu kimmern. Auf diese Weise kénnte eine intensive
Betreuung der Strafgefangenen wahrend ihrer Freigdnger-
tatigkeit und eine bruchlose Weiterbetreuung nach ihrer
Entlassung gewahrleistet. Da die Strafgefangenen nach
ihrer Haftentlassung die Freigédngerpldtze fir nachfolgende
Strafgefangene rdumen missen, kénnte durch SPRUNG-
BRETT in vielen Féllen auBerdem die Arbeitslosigkeit der
Haftentlassenen durch Vermittlung in eine AnschluBbe-
schaftigung (SPRUNGBRETT hat die Ausnahmegenehmigung
zur Arbeitsvermittlung nach dem AFG bei der Arbeitsver-
waltung beantragt) vermieden werden.

- Angebote von Gruppenarbeit miUBten auch im Hinblick
auf Alltagsthemen und -probleme angeboten werden, u.a.
um die Klienten aus ihrer Isolation hinsichtlich ihrer Pro-
blemlage zu befreien und die Einlibung lebenspraktischer
Fertigkeiten zu verstarken sowie die Mdglichkeit gegen-

seitiger Hilfeleistung zu verbessern.

- Die Angebote von speziellen Bildungs- und Qualifizie-
rungsmaBnahmen, wie intensives Bewerbungstraining,
individuell angepaBte Kurse in grundlegenden Kulturtech-
niken wie Rechnen und Schreiben sowie Férderunterricht
als berufsbegleitende Hilfen kénnten das Programm von
SPRUNGBRETT sinnvoll und individuell ausgerichtet ergan-
zen.

- Es sollten von SPRUNGBRETT betreute Betriebspraktika
angeboten werden, in denen die Klienten ihre Arbeitsmoti-
vation und Arbeitsfahigkeit testen bzw. ausprobieren
kénnten.
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3. Zusammenfassung:

Arbeitslosigkeit bleibt ein dauerhaftes Problem von Haft-
entlassenen. Probleme der beruflichen Integration ergeben
sich nicht nur aus dem Arbeitsmarkt (mangelnde Stellen-
zahl, Bewerberkonkurrenz) bzw. aus Vorurteilen der ein-
stellenden Arbeitgeber, sondern vielmehr aus Defiziten
seitens der Haftentlassenen im Hinblick auf ihre primare
und sekunddre Arbeitsfahigkeit (pr.AF: berufliche Qualifi-
kationen/ sek. AF: Arbeitseinstellungen, Fahigkeiten den
Arbeitsalltag zu managen, wie z.B. Konfliktregelungen am
Arbeitsplatz ). Dazu kommen die vielféltigsten psycho-
soziale Probleme ( Wohnungslosigkeit, Verschuldung, Alko-
hol- und Drogenprobleme usw. UsW.).

Die Problemlagen sind dabei meist miteinander stark ver-
zahnt, so daB die Herstellung der Arbeitsfahigkeit einen
ganzheitlichen Betreuungsansatz erfordert.

Herkémmliche Hilfeeinrichtungen, wie beispielsweise die
Bewahrungsghilfe, sind hierzu aufgrund ihrer personellen
Kapazitdten, ihrer Status als Behdrdeneinrichtung, ihres
gerichtlichen Kontrollauftrages (Bewdhrungshilfe), ihrer
Spezialisierung usw. nicht in der Lage.

SPRUNGBRETT kann fiur einen Teil der Haftentlassenen
diese LUcken schlieBen. Es bietet fUr seine Klienten:

a) eine Berufsvorbereitung,

b) die Arbeitsplatzeinwerbung bei Arbeitgebern und

c) eine Berufsbegleitung nach der Einstellung eines Klien-
ten.

Die Berufsvorbereitung beinhaltet die Herstellung realisti-
scher Erwartungen von der Arbeitswelt, die konkrete
Planung der beruflichen Zukunft, die Einlbung von All-
tagsfertigkeiten ( die im Arbeitsleben unbedingt erforder-
lich sind), die Bearbeitung von sozialen Problemlagen in
enger Zusammenarbeit mit anderen, spezialisierten Einrich-

tungen sowie das konkrete Bewerbungstraining.
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Erst wenn die Klienten nach Einschéatzung des Projektes
den dauerhaften Anforderungen des Arbeitslebens
entsprechen, wird ihnen bei der konkreten Arbeitsplatzsu-
che geholfen und so sichergestellt, daB keine vorschnellen
Abbriche von Arbeitsverhaltnissen und die damit verbun-
denen Enttauschungen bzw. Bestdtigungen von Vorurteilen
eintreten kdénnen.

Parallel hierzu werden Arbeitgeber angesprochen und
motiviert, fUr Haftentlassene zuséatzliche Arbeitspldatze zur
Verfligung zu stellen. Dabei wird versucht, bestehende
Vorurteile gegen Haftentlassene bzw. deren Beschéaftigung
abzubauen. Dariberhinaus bietet das Projekt seine Bera-
tung bei Konflikten der Klienten am Arbeitsplatz bzw. bei
Problemen mit dem Arbeitsverhéltnis an.

Auch Dberufsbegleitend kdnnen sich die Klienten von
SPRUNGBRETT beraten lassen. Probleme mit der Arbeit, die
gerade in der Einarbeitungszeit anfallen, kénnen so aufge-
fangen und schnelle Kindigungen verhindert werden.
Ergdnzend zu vorstehenden Angeboten wird auch Grup-
penarbeit, derzeit lediglich das Arbeitslosencafé, angebo-
ten. Hier kdnnen Kontakte zwischen den Klienten unterein-
ander geknlUpft, Erfahrungen ausgetauscht, Isolationen
aufgebrochen oder gegenseitige Hilfeleistungen vermittelt
werden.

Insgesamt konnten in dreieinhalb Jahren 301 Klienten
beraten, davon 176 individuell und intensiv betreut wer-
den.

Arbeit fanden insgesamt 102 Haftentlassene, das sind 58 %
der intensiv betreuten, einen Arbeitsplatz.

31 Klienten, entsprechend 11 % aller bzw. 18 % der inten-
siv Betreuten, begannen eine QualifizierungsmaBnahme.
Mit Arbeit oder Qualifizierung beendeten folglich drei
Viertel (77 %) aller kontinuierlich betreuten Haftentlasse-
nen den Kontakt zu SPRUNGBRETT.

Arbeitplatze wurden dabei zu rund zwei Dritteln auf dem
1. Arbeitsmarkt, die restlichen auf dem 2. Arbeitsmarkt -
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bei gleichzeitiger Qualifizierungsmoglichkeit fur die Betrof-
fenen - gefunden.

Die harte, aber erfolgreiche Arbeit des Projektes mufB
weitergefihrt und ausgebaut werden. Die Betreuung der
Klienten sollte daher so frihzeitig wie moglich, also ver=
starkt in den Haftanstalten beginnen.

7uvor allerdings ist die Finanzierung des Projektes dau-
erhaft sicherzustellen. Die bisherige ABM-Finanzierung
bedeutete mit all seinen Unsicherheiten und Brichen eine
schwere Belastung fur die Projektmitarbeiter bzw. fur die

kontinuierliche Betreuung der Klienten.
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Anhang:

I. Anmerkungen:

(1) der hamburger Arbeitsmarkt, Aug. 1992, hrsg. v.
Arbeitsamt Hamburg, S. 1

(2) Jahresbericht der Bewadhrungshilfe fur Erwachsene,
hrsg. v. Landessozialamt 1990

(3) stat. Jahresbericht der Beratungsstelle fiir Haftent-
lassene 1990, S. 13
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@ Uberblick iiber Firdervoraussetzungen fiir verschiedené Eingliederungs- und Beschiiftigungshilfen (§§ 49, 53, 54, 91 und 97 AFG)

Die Frage. wer im einzelnen die Voraussetzungen fiir den Zugang zu einer der verschiedenen Fordermdglichkeiten (Beschiifti-
gungshilfen fur Langzeitarbeitslose, ABM, Lohnkostenzuschiisse fiir éiltere Arbeitnehmer, FdA-Leistungen, Einarbeitungszu-
schiisse) hat, ist inzwischen auch durch erfahrene Arbeitsamtsmitarbeiter nicht mehr einfach zu beantworten. Paul Lieber hat
deshalb fir alle Beteiligten folgende Ubersicht {iber die Hillen erstellt:

- mind 12 Monate
alo

berull  Téligkeit

Eingliedzrungsbeihilfe | Probebeschifligung | Arbeitserprobung Einarte:!szusenl Beschaltigungshille | ADM Lkz 1 Lkz
(Sonderprogramm)
Rechtsgrundlage § 54 AFG iV.m. § 53 Abs 1 Nr 1 § 53 Abs 1 Nr. 7 § 49 AFG iVin Richtfinien des BMA | § 91 11 AFG iVm §97 1L AFG iVm | § 97 il AFG iVm
§§ 19-21 FdA-A AFG iVm AFG iV.m §19 A Ful v. 16689 ABM-Anordnung § 6 Abs 1der An- | § G Abps 2 der An-
§ 17 FdA-A § 16 FdA-A (RAEr 100789} ordn n § 99 AFG | oidn n. § 99 AFG
max, Firderungs- 50% . Mo 100 % 50% B0 %/60 % 100 % 0% 5%
hhe/-daver J |24 Monate 3 Monate 4 Wochen 12 Monate 12 Monate 3 Jahre 5 Jahre 8 Jahre
kein Arbeitsverhill- (60 % fir die zwei- (Degression) (keine Degression!
nis' ten & Monatel
Anspruchsvoraus- Schwervermittelbar- | - 1Bmonalige - 18 monatige -~ AN mufl alo oder | - Vollzeit-Daverar- - Alg/Alhi-Bezug un- | - mind 50 Jahre alt | wie Lkz !
setzungen keit: Dauerarbeits- A'losigkeit Allosigket unmittelbar von beitsverhdlinis millelbar vor Zu- | - ohne Likz nicht Aaber
- allgemein platz; AN mufl alo oder oder A'losigkeit bedroht | - verfigbaré Haus- WEISUng vermittelbar mind. 18 Monate Ar-
- Dauer der Arbeits- | oder unmittelbar v. SB m. GdB v SB m GdB v sein haltsmitte! oder - Alg/Alhi-Bezug un- | beilslosigkeit
losigkeit Allosigkeit bedroht mind 80% mind 80 % - Daverarbeilsplatz | = mind 1 Jahr Alo- Vorauss § 46 (1 mitlelbar vor Zu- | bei 757%: mind 24
sein; Einschriinkung | - Eignungsfeststel- | - Eicnungsfeststel- | - berufl. Qualifizie- sigkeil des AN AFG weisung Monate Arteitslosig-
aul lolgende Perso- lung nur mit AE lung nur mit AE rung wahrend - 6 Monate alo oder keit
nenkreise: miglich maglich Einarbeitung Ausnahmen i Vorauss. § 46 (1
- Schwerbehinderte | - keine andere For- | - keine andere For- | - Minderleistg. d. Schwervermittel- AFG
- 50 Jahre oder derungsméglichkeit derungsmoglichkeit AN bare - 12 Monate alo ge-
dlter - mind. 6§ Monate meldel

oder
in ABM beschal-
ligt

- vom AG zusilzlich
eingestelll

Mutterschutz/
Ersioh o

finderbelreuungs-
zeilen

ges Wehr u Zi-
vildienst

Rahmenfrist 3 Jahre It. DA keing 3 Jahre (bzgl der 12 Monate 18 Monate 3 Jahre
unschadl. Unterbre- | 3 Jahre bei § 2 (3
chungen s u) Nr 4 ABM-A
der Arbeitslosigkeit | Leistungsfortzahlung | Regelung wie bei EB | Regelung wie bei PB | entfallt - Arbeitsunfahigkeit, | entiait ~ Lkz-Zeiten ABM-Beschilli-
gieichgestellte Zei- bei Arbeitsuntihigkeil und Eb auch itber § 1050 ~ Probebesch. nach qurg, soweit
ten hiausgehend § 17 FdA-A tew | = 5B oder Aussied-
- Wehriibung § 553 A-feha ler
- kurzfr Besch oder - hurafr Besch bis oder
Zeiten ohne Nach- 4 Wochen bzw. 1 | - ein nach § 98
weis bis max 4 Maonat AFG gelérdenter
Wochen - Krankheit/Kur Trager in strekiue-
- Deutsch-Lehrgange |  schwachen Gabie-
- Zeiten ohne Nach- | ten im Anschiufl
weis bis 1 Woche an ABM eine \Vei-
~ Ful-Matin. incl terbeschattigung
4a mit Lkz ermoghcht
- berufsfdrdernde
BildungsmaBnah-
men, wenn si2
=« =| - sich unmittelbar
an A'losigkeit an-
schlieflen ocer
wenn sie die
Altosigkeil unter-
brechen
unschidliche Unter- | - Haltstrafen enfalit Die Rahmeniri - berufsvorb entfail = Lkz-Zeiten
trechungen? - Ful-MaBnahmen von 3 Jahren gilt Mafn. incl MaBn, = Prebeneschill. n
- Deutsch-Lehrginge, nur fir die Be- n § 40a, b AFG § 17 FdA-A 00
- Besch. bis 4 Wo- riicksichtigung der | - Full-Mafnahmen § 352 A-Reha
chen unschidlichen Un- | - Deutsch-Lehrgange - rurztr Besch s
~ Probebesch, n. terbrech Es | - berulstord 4 Wacnan baw 1
§ 17 FdA-A konnen auch Zei- Matin Manat
- ABM ten der A'losigkeit | - Probebesch n, = Krarkheit/Ku
- Lk mitgezahll werden, | § 17 FdA-A - DeutscheLehrgznge
= Krankheil/Kur die aullerhalt der | = kurzlr Besch bis = Zeten oone Racn-
- Mutterschaft Rahmenlrist lie- 3 Mon wels Dis u 1 W0
- Zeiten ohne Nach- gen - Zedten o N his 1 che
weis bis 4 Wo- - ABM (auch Lk2) Mon. - Full-Mailn wne!
chen - Beschaht nach - Krankheit/Kur 41
- Wehrdienst, Zivil- § 19 BSHG - Ker2lr unbez Ur- -~ berulsfGrdermda
dienst, ‘Nehribun- - notw  Ful-Mag- faub Bildungsmalinan-
gen nalkmen - Haltstralen men
- Reha-Mafnahmen | -

| Die Daver der Arbeitslosigheil wird durch gleichgestellte Zeiten richt unlerbrochen; sie zihlen zudem bei der Berechnung der Daver der Arbeidslosigheil mil
2 Die hier genannten Zeiten sind unschadliche Unterbrechungen der Arbeilslosigkeit, zihlen aber nicht selbst als Zeiten der Arbeitslosigkent

a+b 1990, Heft 9, S. 278
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lch will Fordarer warden
und habe aul das Konlo
1250126 778,

BLZ 200 505 50
(Hamburger Sparkasse)
den Batrag von DM

Promar Hamsure ~

Oberwiesen,
Erbitte steuerabzugsiahige
Spendenbescheinigung.
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. Name

Sirale

Wir dagegen helfen gegen Vorurteile und bieten Chancen fiir Chancenlose;
Durch gezielte Beratung Haftentlassener. Und des miglichen Arbeilgebers. -
Unser Ziel: Integration durch Arbeit. Seit April 1988 haben schon viele Haftent-
lassene mit unserer Hilfe einen Arbeitsplatz gefunden. D‘as nutzt uns allen.

HELFEN SIE HELFEN: Unterstiitzen Sie die Fortfihrung unserer Arhsil._
8l Werden Sie Forderer der Initiative Sprungbrett.

Ei den an: | i (A

* INTEGRATIONSHILFEN e. V.
Max-Braver-Allee 136, 2000 Hamburg 50, Telelon 040/48 79 ?ﬂ Nl 20 it Sorial BARECMOgIRF,
Wir danken dem Verlag hir die koslenlose Verditentlichung insbesondare Hafleniiassener

Eine Chance fiir Haftentlassene

“Arheit als Sprungbrett

ehr—ALTONA. Erst kirzlich berichteten wir Gber die Aktivita-
ten des Vereins ,Integrationshilfen", Haftentlassene bei der
Wohnungssuche zu helfen, ’ i

" Doch das zweite Standbein einer Wiedereingliederung in die
Gesellschaft ist ein fester Arbeitsplatz. — und auch auf diesem
Gebiet ist der Verein aktiv. - :

Das Arbeitsprojekt , Sprungbrett' mit einer Beratungsstellé in
der WohlwillstraBe unterstitzt Haftentlassene bei der Arbeitssu-
che und betreut sie in der ersten Phase nach einem zustande-
gekommenen Arbeitsverhéltnis. L

Daneben werden Arbeitgeber direkt angesprochen. 600 wa-
ren es in den letzten zwei Jahren. Und das mit Erfolg: 100 Haf-
tentlassene fanden eine Anstellung. .

Jetzt hat sich der Verein', Integrationshiifen’ erneut in einer
groBangelegten Brief- und Anzeigenaktion unter dem Motto
»Einmal Knacki immer Knacki*. an 1700 Unternehmer gewandt.
Denn die Finanzierung jst nach Ablauf der AB-MaBnahmen ge-
fahrdet. Zur Zeit noch aus der Radbruchschen Stiftung sollen die
notwendigen Mittel zukinftig von Férdermitgliedern kommen.

Das Ziel: Die Arbeit von ,,Sprungbrett" sichern und eventuell
weiter ausbauen — eines Projekts, das Chancen fiir Chancenlo-
se zu bieten versucht, und jetzt selbst eine Chance braucht.

Kontakt: Integrationshilfen e.V,, Dr, Jirgen Sobottka, Max-
Brauer-Alle 136, Tel. 48 79 58. C

o
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