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Agenda

_ KI-Ethik

__ Ethics by Design

__ Narrative Ethik der Kl

_ Meta-Narrative: Prometheus und Pandora

__Zukunftsvision

Prof. Dr. Petra Grimm | 2



GRUNDLEGENDES



Aufgaben

Ethik der Kl: Wozu?

_ Ethik: Reflexionstheorie der Moral

_Auswirkungen der Digitalisierung
diagnostizieren

Moralisches Handeln und normative
Standards begriinden

Bei Werte- und Normenfragen:
Navigationsinstrument

Beratung und Forderung von
Digitalkompetenz

_ Angewandte Forschung
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Ethik und Narrativitat

Narrative, wenn'‘s um Ethik geht

Politisches Narrativ Bildungsnarrativ Verbraucher-

Kl braucht Regulierung. Wir brauchen mehr Narrativ
Digitalkompetenzund  Neue Produkte sollen ethische Regeln
Ethik. und Standards einhalten.

Altes okonomisches Narrativ
Ethik ist

innovationshemmend.

»The social responsibility of business
is to increase its profits.“ M. Friedman 1970

Neues okonomisches
Narrativ

Ethische Standards sind wichtig.
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Ethische Ansatze

Konsequentialismus

Chat GPT
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Ethische Ansatze

Deontologische Ethik: Was soll ich tun? Tugendethik: Worin besteht das gute Leben?

https://de.wikipedia.org/wiki/Kritik_der_rein
en_Vernunft

. https://digital-und-gluecklich.podigee.i
EthlSChe Leltllnlen 02 // BREINEELECCCN.DORAEE IO/ Dall-E prompted by P. Grimm

https://www.hdm-stuttgart.de/digitale- Gefordert durch
ethik/forschung/forschungsprojekte/KOF
F

Digitalkompetenz
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https://www.hdm-stuttgart.de/digitale-ethik/forschung/forschungsprojekte/KOFFI
https://digital-und-gluecklich.podigee.io/

Was ist ein Wert?

Wert: zum einen ein Gut, zum anderen ein
Maldstab, Kriterium oder Standard

Werte sind Vorstellungen, Ideen oder Ideale,
sie bezeichnen, was winschenswert ist.

Funktion:

bewusste/unbewusste Orientierungsstandards und
Leitvorstellungen.
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Digitale Ethik

Wertekarte
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Werteforschung

Funktionen von Werten

Ein Konsens besteht darin, dass Werte ...

T e

... die Auswahl von ... zur Rechtfertigung ... die Wahrnehmung der
Handlungen bei Individuen von Handlungen Welt und deren
und Gruppen steuern (Motive) dienen Beurteilung beeinflussen

Vgl. Grimm, Petra (2021): Werte: Was konnen ethische Ansatze fiir
eine werteorientierte Digitalisierung leisten?

In: Piallat, Chris (Hrsg.): Der Wert der Digitalisierung. Gemeinwohl in
der digitalen Welt. Bielefeld: Transcript, S. 55-96.
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Pramisse

Warum Technik nicht neutral ist

[llustration: Michael Hohendanner
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Ethics by Design

1. Ethische Prozesse bei der Konstruktion, _Basierend auf Value Sensitive Design
Entwicklung und Gestaltung von _ Integration unterschiedlicher
Technologie vorab implementieren, Stakeholder-Perspektiven

2. mogliche Konsequenzen vorwegnehmen, _ Wertebasierte Technikentwicklung

3. Anwendungen evaluieren und ggf. __methodisch gefiihrten Prozess ein
wertebasiert neu kalibrieren. Ethics-Screening und Ethics-

Assessment
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Ethics by Design
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KIUND MENSCH



Warum vermenschlichen wir ,Kunstliche Intelligenz“?

Lernen
Verstehen
Entscheiden
Wahrnehmen
Probleme l6sen
Menschenahnlich
2727

Bei Chat GPT: ,Halluzinationen®

Gestaltung: Tobias Schafer, HdM, META 2019
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Kl-Verordnung Art. 3

Intelligenz

»Intelligenz im eigentlichen Sinne des Wortes ist an
Einsicht, Ubersicht und Selbstbewusstsein gebunden:
verstehen, was man tut. Leben ist Selbstorganisation
und Selbstbewegung, nicht Herstellung und
Programmierung. Und Leben als Erleben ist wiederum
die Voraussetzung fur Intelligenz.«

Thomas Fuchs 2020: Menschliche und kunstliche Intelligenz. Eine Klarstellung.
Berlin: Suhrkamp, S.60

MS Bing: Prompted by Yannik Schirrle
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Was unterscheidet die KI vom Mensch?

Mensch # K| 7

_ Intelligenz _Intelligence (Informationsverabeitung)
_ Bewusstsein _kein Bewusstsein

_ Emotionen, Empathie _ Emotionen verarbeiten und simulieren
_ freier Wille _kein freier Wille

_ biologischer Korper _Roboter

_menschliches Lernen Ms Bing, Prompted by Monika Lamparter _maschinelles ,Lernen®

_ Regeln brechen, unlogisch handeln kénnen _ Regeln befolgen

_moralische Prinzipien auf sich selbst anwenden _ moralische Regeln befolgen

_ Gewissen _ kein Gewissen

_Autonomie _ »autonome* Selbststeuerung

Prof. Dr. Petra Grimm



VERTRAUEN



Vertrauensdimension

Wem vertrauen wir?

Menschen vertrauen

N

Menschen Systemen (Politik, Medien, . Symbolen _
und Organisationen (Geld, Gotter, Technik
(Unternehmen, Marken,...) (Auto, Flugzeug, KI)

Gewerkschaften, ...)
Systemische Dimension

Interpersonale Dimension

Symbolische Dimension Funktionale Dimension
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Vertrauensqualitat

Vertrauen oder Verlasslichkeit?

Menschen vertrauen

Verlasslichkeit?

Menschen Systemen (Politik, Medien, ...) Symbolen .
und Organisationen (Geld, Gotter, Technik
(Unternehmen, Marken,...) (Auto, Flugzeug, KI)

Gewerkschaften, ...)
Systemische Dimension

Interpersonale Dimension

Symbolische Dimension Funktionale Dimension
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Wertprinzip

Vertrauen - wozu?

Ohne Vertrauen scheitern (Grimm 2020: Zum Vertrauen in Zeiten der digitalen Infodemie. In Koziol (Hrsg): Ent-
Wirklichung der Wirklichkeit. Miinchen, S. 55-83):

— Soziale Beziehungen

— Kooperation und Kollaboration

— Gesellschaftssysteme wie Politik, Wirtschaft, Bildung
— Medien

Vertrauen basiert auf Wahrheitsprinzip

— Vertrauen ist Uberhaupt nur moglich, wo Wahrheit moglich ist, wo Menschen sich mit
Verbindlichkeit fir Dritte Uber ein Selbes verstandigen kdnnen.” Luhmann 2014: 66
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KI-NARRATIVE



Ethik der Kl

Topografie der Meta-Narrative zur Kunstlichen Intelligenz

Prometheus -Narrative Blichse der Pandora-Narrative

_ Effektivitatsnarrativ _ Kontroll- und -
(6konomische Autonomieverlustnarrativ o i
Transformation) (individuelle Transformation)

_ Extensions- und _ Uberwachungsnarrativ
Optimierungsnarrativ (fundamentale T.)

(ErelierETe ud _ Destabilisierungsnarrativ

_Epikureisches Narrativ (fundamentale T.) 1

tschaft/sora-openai-ki-videos-

(individue[[e T ) fake-chatgpt-1.6366183
) _ Arbeitsplatzverlustnarrativ

(okonomische T.)

Ars machina-Projekt: L. Laier

_ Heilungsnarrativ

(konservative T.) _ Kriegs-KI-Narrativ (fundamentale

_Transhumanismusnarrativ T.)

https://time.com/66
(fundamentale T.) 91662/ai-ukraine-

war-palantir/
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Digitalel Ethik

Transformation der Meta-Narrative: der goldene digitale Mittelweg

_weder ein Zuviel noch ein Zuwenig
_ wertebasierte Kl und autonome Systeme

_ Grundrechte sichern (Autonomie,
Freiheit, Privatheit, Gerechtigkeit)

_ Bewaltigung gesellschaftlicher
Herausforderungen

_ Wettbewerb der Anbieter
_ Ethische Fortbildung und Haltung.

_ Zukunftsvision mit einer
gemeinwohlorientierte Kl: Nutzlichkeit
fur Burger:innen, Menschen nicht als
Maschinen behandeln.

Dall-E Prompted by P. Grimm
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Al Act (KI-Verordnung)

Al Literacy (KI-Kompetenz)

Art 3 Abs. 56 ,KI-Kompetenz”:

die Fdhigkeiten, die Kenntnisse und das Versténdnis, die es
Anbietern, Betreibern und Betroffenen unter
Berticksichtigung ihrer jeweiligen Rechte und

Pflichten im Rahmen dieser Verordnung ermdéglichen, Ki-
Systeme sachkundig einzusetzen sowie sich der Chancen
und Risiken von Kl und méglicher Schdden, die sie
verursachen kann, bewusst zu werden.

Art. 4 KI-Kompetenz:

Die Anbieter und Betreiber von KI-Systemen ergreifen
Mafinahmen, um nach besten Krdiften

sicherzustellen, dass ihr Personal und andere Personen,
die in ihrem Auftrag mit dem Betrieb

und der Nutzung von KI-Systemen befasst sind, iiber ein
ausreichendes Maf an KI-Kompetenz

verfiigen, wobei ihre technischen Kenntnisse, ihre
Erfahrung, ihre Ausbildung und Schulung

und der Kontext, in dem die KI-Systeme eingesetzt
werden sollen, sowie die Personen oder
Personengruppen, bei denen die KI-Systeme eingesetzt
werden sollen, zu beriicksichtigen sind.

Prof. Dr. Petra Grimm
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Ethische Anforderungen

Was ist erforderlich?

Meta-Ziel: Al Literacy (KI-Kompetenz)

Teil-Ziele:

_Interdisziplinare Lehre und Forschung

_Qualifizierungsmalinahmen in KI-Kompetenz:
Fihrungskrafte und Mitarbeiterschaft

_Implementierung von Ethics
by Design

Dall-E prompted by P. Grimm
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Beratung

Fortbildung

MODUL 1:
GRUNDLAGEN DER DIGITALEN ETHIK

. iider der digitalen

+ Narrative Ethik und Organisationsethik

+ Werte und Prinzipien der Digitalen Ethik

- Diskurse der Digitalethik - etwa zu KI

- Ansatze und Use Cases zur Aushandiung
von Wertekonflikten

MODUL 2:
Kl, ROBOTIK UND RISIKOMANAGEMENT

. ethische Handlungsfeldar wvon Klund Robotik
(bspw. Voice Cloning, Generative Kl wie Chat-GPT,
automatisierte Empfenlungssysteme)

. ethische Implikationen des Roboter-Einsatzes
im off Sektor, Pflege. etc.

. rechtlicher Rahmen von Ki und Robotik
(bspw. Al-Act. Digital Services Act)

B Entwicklung von Zukunftsszenarien fur den ethisch
wiinschenswerten Einsatz neuer Technologien

+  Risikomanagement beim Einsatz digitaler
Technologien und KI

MODUL 3:
DIGITALE TRANSFORMATION

+ Befahigung von Mitarbeiter:innen und Teams
far ei di ion

" Sensibilisierung der Teilnehmenden far

+  Modelle fur einen sinnhaften Transformationsprozess
" Erarbeitung von ethischen Leitlinien

MODUL 4:

WERTEBASIERTE GESCHAFTS-
MODELL-, PRODUKT- UND
SERVICEGESTALTUNG

- Ethikim Prozess der Technologieentwickiung
- wertebasierte Gestaltung von Produkten und Services
+ Prinzipien von Ethics by Design

+ Ethics by Design in der Praxis - die SEC-Methode

- Roadmap zur ethischen Haltung im Digitalen

FORTBILDUNGSZIEL
DIGITAL ETHICS STRATEGIST

Teilnenmer:innen kannen nach der Ausbildung innerhalb
ihres Unternehmens oder als Selbststandige Organisationen
und Unternehmen aus ethischer Sicht beraten. Sie werden
befahigt. die individuellen Bedarfe fir eine ethische

Di methodisch t zU ermittein

Anwendungsgebiete: u.a

Produkt- und Dienst-

1. HR-Prozesse.
ur imunikation. ieprojekte
von zur i von
Folgen unterr ; zur

von wertebasierten Geschaftsmodellen — u_a. _Aktanten-
modell’, .narrative Szenariomethode”, .Future Wheel”

DIE FORTBILDUNG RICHTET SICH AN

u. a. Orgar n, Fi
mittleres Management und IT-Verantwortliche

Die innen erhalten ein tifikat
der HdM Transfer- und Weiterbildungsgeselischaft

mbH, ein Weiterbildungstrager der Hochschule
der Medien Stuttgart

Prof. Dr. Petra Grimm
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VIELEN DANK

fur lhre
Aufmerksamkeit

www.digitale-ethik.de

Prof. Dr. Petra Grimm . .
Digitale Ethik TV
grimm@hdm-stuttgart.de

http://www.hdm-stuttgart.de/grimm

https://bawui.social/@DigitaleEthik

www.linkedin.com/in/petra-grimm-
73174026a



http://www.hdm-stuttgart.de/grimm
http://www.linkedin.com/in/petra-grimm-73174026a
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